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Johdanto

Tyosuojeluohjelman Idhtokohtana on tydturvallisuuslaki (738/2002), jonka mukaan tydnantajalla on oltava turvalli-
suuden ja terveellisyyden edistamiseksi ja tyontekijoiden tyokyvyn yllapitamiseksi tarpeellista toimintaa varten oh-
jelma, joka kattaa tyopaikan tydolojen kehittdmistarpeet ja tydymparistoon liittyvien tekijdiden vaikutukset (tydsuo-
jelun toimintaohjelma). Toimintaohjelmasta johdettavat tavoitteet turvallisuuden ja terveellisyyden edistamiseksi
seka tyokyvyn ylldpitamiseksi on otettava huomioon tydpaikan kehittdmistoiminnassa ja suunnittelussa ja niitd on
kasiteltdva tyontekijoiden tai heiddn edustajiensa kanssa.

Tyosuojelun maaritelma

Tyosuojelulla tarkoitetaan toimia, joilla vapaehtoisesti ja my6s lain velvoittamana pyritddn ehkdisemaan, vahenta-
maan ja poistamaan tydssa ja tyooloista aiheutuvia vaaroja ja vaurioita. Tydsuojelulla pyritddn muuttamaan tyo ja
tyoolot sellaisiksi, ettd ne edistavat ihmisen ruumiillista, henkista terveyttd, turvallisuutta ja viihtyisyyttd. Tydsuojelu-
toimenpiteet kohdistuvat ensisijaisesti tyontekijoihin: tydsuojelu pyrkii védhentdmaan tydsta tyontekijalle koituvia
vaaroja ja haittoja.

Tyosuojelun tavoitteet

Ty6suojelun paamaarana on luoda turvalliset ja terveelliset tydolot kaikille kunnan palveluksessa oleville seka tukea
tyontekijoiden tyokyvyn ylldpitamistd. Samalla pyritddn saamaan aikaiseksi avoin ja keskusteleva ilmapiiri, joka kan-
nustaa ja motivoi omatoimisesti luomaan hyvia tyolosuhteita.

Henkilostotoimikunta tekee vuosittain toimintasuunnitelman ja maarittaa joka toinen vuosi painopistealueet.

Tyosuojelun vastuut ja toimivaltuudet

1.1 Tyontekijoiden vastuuseen kuuluvat

e oman tydyhteisén kehittdmiseen osallistuminen

e annettujen ohjeiden ja maardysten noudattaminen

e turvallisten tydtapojen noudattaminen

e tyOympadriston tarkkailu

e epakohtien ilmoittaminen tydnjohdolle

e oman tyopaikkansa tyoturvallisuus

e sattuneesta tapaturmasta valittomasti esimiehelle ja tydsuojeluvaltuutetulle ilmoittaminen seka tapatur-
maan liittyvien lomakkeiden tayttdminen ja vakuutusyhtidilmoituksien tekeminen

1.2 Esimiestason vastuuseen kuuluvat

e oman tyoyhteisdn kehittdmisen edellytysten luominen seka prosessin kdynnistaminen ja yllapitdminen
e tyopaikkojen turvallisuusohjeiden antaminen ja tyosuojelutietouden valittaminen

e epdkohtien ilmoittaminen ylimmalle johdolle

e tyosuojelumaardysten ja — ohjeiden valiton valvonta

e henkil6ston ohjaus ja neuvonta sekd tydnopastus

e tyodsuojelunakdkohtien huomioon ottaminen laitehankinnoissa
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1.3 Ylimman johdon vastuuseen kuuluvat

e yleisten tydsuojelun jarjestdmistd koskevien ohjeiden antaminen

e tydsuojeluvaikutusten riittdvaan arviointiin ja julkistamiseen perustuvien esitysten tekeminen luottamus-
henkiléhallinnolle

e suotuisan ilmapiirin luominen tydsuojelulle seka tydyhteisdjen kehittdmiselle

e aineelliset edellytykset kuten tuotantovalineiden ja —tilojen turvallisuus, joista on huolehdittava jo suunnit-
telu- ja investointipadtdsten yhteydessa

e tydsuojeluhenkiloston toimintamahdollisuuksien turvaaminen

Tyosuojelutoimenpiteet ja seuranta

Tyosuojelu on yhteistydta ja koskee kaikkia tyopaikalla tyoskentelevia. Jokainen on velvollinen ilmoittamaan tydym-
paristossadn havaitsemistaan puutteista esimiehelleen tai tydsuojeluvaltuutetulle tai — paallikolle ja noudattamaan
tyopaikalla laadittuja turvallisuusohjeita. Jokaisen on tiedettdvd oman tyonsa ja tydymparistonsa vaarat ja niiltd
suojautuminen, omaa tyotaan koskevat maardykset ja ohjeet sekd niiden muutokset. Jokaisella on vastuu oman
tyopaikkansa turvallisuudesta.

1.1 Ennakoiva tyosuojelu

1) Tyontekijalld on mahdollisuus vaikuttaa oman tydnsa ja tydnkuvansa suunnitteluun ja valmisteluun
2) Tyontekijoillda on mahdollisuus osallistua tyodtilojensa rakentamisen ja saneerauksen suunnitteluun
3) Mahdollisuus osallistua laitehankintojen suunnitteluun

4) Tyontekijat perehdytetdan uusiin koneisiin ja laitteisiin

5) Kiinnitetddn huomiota tyétekijoiden jaksamiseen riittdvan ajoissa

1.2 Tyosuojelukdynnit

e Tyodsuojeluhenkildsto osallistuu tydterveyshuollon jarjestamiin tyopaikkakaynteihin, joita suoritetaan n.
kolmen vuoden vélein. TySterveyshuolto tekee kdynnistd raportin, joka toimitetaan esimiehille, toimenpi-
teiden suorittamisen vastuuhenkil6ille, tydsuojeluhenkilostélle, henkilstétoimikunnalle seka tarvittaessa
kunnanhallitukselle ja/tai tydsuojelupiiriin.

e Tyosuojeluhenkildsto tekee tydsuojelukdynteja tyopaikoille tarvittaessa.

Tyoterveyshuollon edustajia voidaan tall6in ottaa mukaan asiantuntijoiksi.

e Tyosuojelukdynneista raportoidaan henkiléstétoimikunnalle.

1.3 Seuranta

e Tyodsuojeluhenkil6std seuraa onko esitettyja toimenpiteitd toteutettu. Mikali, ndin ei ole tehty otetaan va-
kavissa puutteissa yhteys tydsuojelupiiriin. Lievemmissa tapauksissa kehotetaan tyopaikan esimiesta ja vas-
tuuhenkil68 korjaamaan puutteet.

e Tyosuojelupdallikkd raportoi yhteistydssa tydsuojeluvaltuutettujen kanssa kerran vuodessa tydterveyshuol-
lolle ja henkildstotoimikunnalle todetuista ammattitaudeista ja sattuneista tyStapaturmista seka ilmoittaa
tydolosuhteissa tapahtuneista muutoksista.

Tyotapaturmien syiden selvittaminen

Tyontekijan on valittdmasti ilmoitettava tydtapaturmasta esimiehelleen, tai hanen sijaiselleen, seka tydsuojeluval-
tuutetulle. Tydsuojeluvaltuutettu tiedottaa tapaturmasta tydsuojelupdallikkoa. Heiddn velvollisuutenaan on kdynnis-
taa asiasta tutkimus. Sen palvelualueen johtaja, jossa tapaturma on sattunut, ilmoittaa asiasta tydsuojelupiirille ja
tarvittaessa muille viranomaisille.

Myds vahaiset tapaturmat, ammattitaudit ja ns. lahelta piti —tapaukset on ilmoitettava esimiehelle tai hanen sijaisel-
leen ja tydsuojelupdallikolle, jotka tutkivat tapahtuneeseen johtaneet syyt ja ryhtyvat toimenpiteisiin vastaavanlais-
ten vaarojen ehkdisemiseksi. Tydsuojeluvaltuutetun tulee myds olla mukana téllaisessa tutkinnassa. Tydyksikkdihin
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jaetaan tyotapaturmailmoituslomake (Liite 1), jolla tapaturmat ja laheltd piti — tilanteet ilmoitetaan. Lomakkeen voi
my0s tulostaa intranetistd. Tydntekija itse tdayttdad lomakkeen ja Idhettdd sen jatkokasittelyyn, tarvittaessa esimies
voi tehda tdman tydntekijan puolesta.

IImoitukset toimitetaan tydsuojelupdallikolle, joka kady ne saanndllisesti lapi tydsuojeluvaltuutetun kanssa. Tydsuoje-
lupdallikks, tydsuojeluvaltuutettu ja esimies tekevat tilannearvion tapahtumasta sekd sopivat toimenpiteista ja seu-
rantakokouksesta. Esimiesten vastuulla on huolehtia, ettd henkilosto on tietoinen toimintatavoista tapaturman tai
Idheta piti — tilanteen sattuessa.

) )
- Tyantekija imoittaa Tydntekija tayttaa
Tyontekija tapaturmasta esimiehelle ja Iumakkeen.tapiaturmasta ja
tyé suojeluv altuutetulle tekee '|m°'t“.k99”
vakuutusyhtiodn
J

Tyosuojeluvaltuutettu
informol tydsuojelupaallikkda
{ja palvelualueen johtajaa
tarvittaessa)

Tyosuojelu-
valtuutettu

Tyosuojelu-

paallikko

Kaynnistav at yhteistydssa
tutkimuksen tapahtuneesta,
sopivat toimenpiteista ja
seurannasta

Esimies

Palvelualueen johtaja
ilmoittaa tydsuojelupiirin ja
tarvittaessa muille
viranomaisille

Tyosuojeluorganisaatio

Tyosuojelun perusasiat on hoidettava aina linjaorganisaatiossa. Tydsuojelun tulee olla olennainen sisdistetty osa
tyontekoa.

Hailuodon kunnanhallitus madrad tydsuojelupaallikon, varatydsuojelupaallikén seka tyonantajan edustajan ja hanelle
varahenkilon tydsuojeluasioissa henkilostétoimikuntaan. Henkilostdtoimikuntaan kuuluvat edelld mainittujen lisdksi
luottamusmiehet ja tydsuojeluvaltuutetut sekd kunnanhallituksen maaraama sihteeri.

Henkildstétoimikunnan toimintakausi on nelja vuotta kerrallaan.

Hailuodon kunta | Luovontie 176 | 90480 Hailuoto | +358 44 497 3500 | etunimi.sukunimi@hailuoto.fi | www.hailuoto.fi



1.1 Tyosuojelupdallikon tehtaviin kuuluu

perehtya
1) tyosuojelusaanndksiin, -maarayksiin ja -ohjeisiin
2) tyon turvallisuutta ja terveellisyyttd koskeviin tydpaikan oloihin ja seurata niiden kehitysta ja
ryhtya toimiin havaitsemansa epakohdan tai puutteen poistamiseksi

osallistua
1) tyosuojelutarkastuksiin ja — tutkimuksiin
2) tyokykya ylldpitdvaan toimintaan tyopaikalla
3) Hailuodon kunnan tydsuojelun toimintaohjelman valmisteluun ja yllapitdmiseen
4) tyOyhteisotiimin kehittamiseen
5) tyosuojeluasioiden raportoimiseen osana toimintakertomuksen henkildsto-osiota

huolehtia
1) ettd tyOnantaja ja hdnen edustajansa seka tyontekijat saavat tarpeelliset tiedot tydsuojelu-
saannoksista, -maaradyksista ja -ohjeista
2) ettd sdddetyt tyon turvallisuuteen ja terveellisyyteen liittyvat kayttdonotto- ja kunnossapito-
tarkastukset toimitetaan
3) tyOnantajan ja tyontekijoiden vélisen yhteistoiminnan jarjestamisestd, ylldpitdmisests ja ke-
hittdmisesta
4) tyosuojeluvaalien jarjestamisestd
- vaaleilla valitaan kolme valtuutettua ja heille kaksi varavaltuutettua. Valtuutettujen
toimikausi on nelja vuotta. Tyonantajan tulee huolehtia, etta heille annetaan edelly-
tykset tehtaviensd hoitamiseen. Tehtavien hoitaminen edellyttaa riittavaa tyénan-
tajan jarjestamaa koulutusta seka ajankayttoa.
5) ettd varatyosuojelupdallikko ja henkilostotoimikunta saavat tiedon tydsuojeluun liittyvista
toimista

tehda esityksia tyonantajalle
1) tutkimuksen jdrjestdmisesta tyOpaikalla sattuneen tapaturman tai havaitun tapaturmavaa-
ran tai muiden tyopaikalla ilmenneiden tydsta johtuvien sairauksien johdosta.

1.2 Tyosuojeluvaltuutetun tehtédviin kuuluu

perehtya
1) tyosuojelusaanndksiin, -mddrayksiin, ja -ohjeisiin
2) tyon turvallisuutta ja terveellisyyttd koskeviin tydpaikan oloihin ja seurata niiden kehitysta
seka ilmoittaa havaitsemistaan puutteista ja epakohdista tydnjohdolle ja tydsuojelupaalli-
kolle seka tarvittaessa tydsuojeluviranomaiselle

osallistua

1) Hailuodon kunnan tydsuojelun toimintaohjelman valmisteluun ja yllapitdmiseen

2) tarvittaessa tydsuosuojelutarkastuksiin ja — tutkimuksiin

3) tarvittaessa tutkimukseen, joka on toimeenpantu tydpaikalla sattuneen tapaturman tai ha-
vaitun tapaturmavaaran, ilmenneen ammattitaudin tai havaitun ammattitautivaaran tai
muiden tyopaikalla ilmenneiden tyosta johtuvien sairauksien johdosta

4) tyokykyd yllapitdvaan toimintaan tyopaikalla

5) tyonantajan ja tyontekijoiden vdlisen tydsuojeluyhteistoiminnan kehittamiseen

6) tyoyhteisotiimin kehittamiseen

7) riskienkartoituksiin tyopaikoilla

tehda esityksia tyonantajalle
1) ensiaputoiminnasta ja — koulutuksen jarjestamisesta
2) tyosuojeluun liittyvasta tyonopastuksesta, koulutuksesta ja tiedotuksesta
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Yhteistoiminta

Hailuodon kunnassa toimii henkildstotoimikunta, joka toimii kunnan ja henkilston sekd tydsuojelun valisend yhteis-
toimintaelimena. Puheenjohtajana toimii vuorotellen tydnantajan edustaja ja henkildston edustaja seka heille valitut
varahenkilot. Henkilostétoimikunnan toimikausi on nelja vuotta.
Henkilostétoimikuntaan kuuluvat:

- tyosuojelupdallikko

- tyonantajan edustaja

- 4 luottamusmiesta

- 1padluottamusmies

- 3tyOsuojeluvaltuutettua

- kunnanhallituksen maaraama sihteeri.

Henkildstotoimikunta kokoontuu n. 5 kertaa vuodessa. Lisdksi tydsuojeluvaltuutetut osallistuvat 2 kertaa vuodessa
kunnan johtoryhman kokouksiin, jolloin kokouksessa kasitelladn tydsuojeluun liittyvia asioita (toimenpiteitd ja niiden
seurantaa).

Riskien arviointi

Riskien hallinta on kokonaisndkemys vaaroista ja toimenpiteistd vahinkojen pienentdmiseksi ja poistamiseksi. Ennen
kuin riskit voidaan tehokkaasti hallita, ne tulee tunnistaa ja arvioida. Riskien hallintaan kuuluu my®s riskin suuruuden
arviointi ja tarkoituksenmukaisten turvallisuustoimien valitseminen ja toteuttaminen.

Riskien arviointi tulee tehda jokaiseen Hailuodon kunnan tydpaikkaan. Riskien arvioinnissa kdytetddn STM:n Tydsuo-
jeluosaston kehittdm&a vaarojen tunnistamiseen tarkoitettua lomakepohjaa. Riskien arviointi tulee paivittda aina
tarvittaessa, kuitenkin vahintaan kolmen vuoden vélein. Seuraava riskien arviointi tehdaan vuoden 2017 aikana. Arvi-
ointilomakkeet tulee olla nahtavilla tyopaikoilla. Riskien arvioinnin perusteella paatetaan tarvittavista toimenpiteista
ja niiden tarkeysjarjestyksesta. Toimenpiteille maaritelladn vastuuhenkil6t ja toteutuksen ajankohdat. Tydsuojeluval-
tuutetut tiedottavat riskien arvioinnin tuloksista johtoryhmaa ja henkilstétoimikuntaa.

Riskien hallinta on jokapaivaista tydolosuhteiden tarkkailua sekd valitonta puuttumista havaittuihin epdkohtiin.

Tyoyhteison kehittaminen

Tyoyhteison kehittdminen on entista tarkedmpi tydsuojelun tehtdvaalue. Hyva psyko-sosiaalinen tydymparistd lisaa
tyoviihtyvyyttd ja henkistd hyvinvointia. Tallaisella hyvalla tyoilmapiirilld ja me-hengelld varustetut tydyhteisot toi-
mivat tuottavammin ja niissa esiintyy vdhemman toimintahairioita ja poissaoloja kuin hankalissa tyoyhteisdissa.

Henkilostolle tulee antaa muutoksista asianmukaista ja rehellista tietoa. Lisdksi henkilostolle annetaan mahdollisuus
osallistua muutoksen suunnitteluun. Tarvittaessa muutosvalmennukseen pyydetdan tukea myds tyoterveyshuollos-
ta.

Hairinta ja epaasiallinen kohtelu

Hailuodon kunnassa noudatetaan hdirinnan ja epaasiallisen kohtelun hallinnan mallia, jonka kunnanhallitus on hyvak-
synyt 5.9.2013. Toimintamalli paivitetdaan koskemaan myos syrjintaa tyoyhteisossa. (Liite 2)

Koulutus ja tiedotus

Tyosuojeluasioista tiedottaminen kuuluu tydsuojelu- ja tyoterveyshenkildstolle seka esimiehille. Tiedottaminen pitaa
jarjestaa siten, etta tieto levida koko organisaatioon. Hailuodon kunnan henkiléston Intrassa on oma sivusto tydsuo-
jeluasioille, josta tydsuojelun toimintaohjelma ja siihen liittyvat materiaalit ovat kaikkien saatavilla. Esimiesten vas-
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tuulla on huolehtia, ettd intranetin paivittamisestd vastaavalle henkilélle informoidaan, mikali oman tydyhteison
osalta jokin tydsuojeluun liittyva ohje vaatii paivittamista.

Tyonopastus ja perehdyttaminen

Paavastuu perehdyttdmisestd on asianomaisen henkilén esimiehelld. Esimies voi siirtad perehdyttamisen toisen hen-
kilon tehtavaksi. Perehdyttamisesta on tehtdva kirjallinen suunnitelma (Liite 3), jonka molemmat osapuolet allekir-
joittavat. Perehdytyksessa hyvana apuna toimii myds henkiléston Intranet. Tyénopastus on tarked osa perehdytta-
mistd. Se on suunnitelmallista toimintaa, jonka tavoitteena on antaa opastettavalle tiedolliset, taidolliset ja asenteel-
liset valmiudet tehtavan hoitamiseksi.

Tyoterveyshuolto

Tyoterveyshuollon tavoitteena on terveellinen ja turvallinen tyd, tydympadristd ja tyOyhteiso, tyohon liittyvien terve-
ysvaarojen ja haittojen ehkaisy samoin kuin tydntekijdn terveyden seka tyo- ja toimintakyvyn yllapitaminen, edista-
minen ja seuranta tyOuran eri vaiheissa. Hailuodon kunnan ty6terveyshuollosta on tehty sopimus Pihlajalinna
Terveys Oy:n (tytaryhtidineen) kanssa. Hailuodon kunnassa on hyvaksytty tyoterveyshuollon toimintasuunnitelma
(Liite 4).
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Ha lru oto

[avagaturnra

TYOTAPATURMAILMOITUS TYOSUOJELUVIRANOMAISELLE
IImoitus tulee tehda mahdollisimman nopeasti puhelimitse tai faksilla. Kaikkien tdssa olevien asioiden ei
tarvitse olla tiedossa ilmoitusta tehdessa.

Kunta:

Tyépaikka / tyémaa:

Osoite:

Yhteyshenkilo: Asema:

Puhelin: Tyépaikan kieli: Suomi
Ruotsi

Sattumisaika: klo. Muu mika?

Lyhyt selostus tapahtuneesta (Mita tapahtui?)

limoitettu poliisille: Tutkiva poliisi: puh:

Sahko— / Rajahdystapaturmasta tehty ilmoitus Tukesille:

Muut tiedot:

limoittaja: Asema:
Yritys /

Yhteiso: Puhelin:
limoitus tehty: Klo.

limoituksen vastaan ottanut tyosuojeluviranomainen:

Liite:
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Johdanto

Hairinta ja muu epaasiallinen kohtelu eivat kuulu hyvaan tyoilmapiiriin. Niiden ert ilmene-
mismuodot ovat vakava asia, ja sikst on tarkeaa, ettet niita sotketa tydpaikan normaalethin
ristiriitatilanteisiin. Hairinnalla ja epaasiallisella kohtelulla tarkoitetaan myos tydelamassa
eslintyvaa syrjintaa ja tama toimintamalli koskee myds toimenpiteita syrjintatapausten hoi-
tamisekst. Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistamista kasitelldan Hailuodon kunnan ta-
sa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmassa.

Tyopaikalla on erilaisia thmisia tydtovereina ja esimiehind. TyOtovereita el tarvitse pitaa
ystavina, mutta heidan kanssaan pitaa pystya asialliseen tyontekoon ja kayttaytya kaikkia
kohtaan hyvien kayttaytymistapojen edellyttamalla tavalla. Vaikka pidamme toisista hen-
kiloista enemman ja toisista vahemman, tyopaikalla olon perusasian eli tydnteon on sujut-
tava.

Hairinta ja epaasiallinen kohtelu tarkoittavat yleisen hyvan tavan vastaista kayttaytymista,
jonka kohteeksi vot joutua tydntekija tat esimies. Syrjintaa on henkildon asettaminen muita
huonompaan asemaan esimerkiksi ian, sukupuolen, uskonnon, terveydentilan, tydehtojen
(ml palkkauksen) tai tyoolojen jarjestelyjen osalta. Hairinnalla ja epaasiallisella kohtelulla
vol olla vakavia seurauksia tyontekijan hyvinvointiin ja terveyteen sekad koko tydyhteison
toimivuuteen. Kaikki tyOpaikalla ilmenevat ristiriidat eivat ole hairintaa tai epaasiallista
kohtelua.

Hairinnan kielto on kirjattu lainsaadantdon. Tyoturvallisuuslaki kieltda tydssa esiintyvan ja
tyontekijaan kohdistuvan, hanen terveydelleen haittaa tai vaaraa aiheuttavan hairinnan ja
muun epaasiallisen kohtelun. Hairintaa et siis kenenkaan tarvitse sietaa. Syrjinnan kielto
puolestaan perustuu Yhdenvertaisuuslakiin.

TyOyhteison tulee tunnistaa hairinta, syrjintd ja epaasiallinen kayttaytyminen, ottaa asia
puheeksi ja puuttua siihen ajoissa. Ristiriidat pyritaan ratkaisemaan viivytyksetta asian-
osaisten kesken sielld, missa ne ovat syntyneet.

Tydnantaja on velvollinen huolehtimaan tyontekijoiden turvallisuudesta, terveydesta ja yh-
denvertaisuudesta tyossa. Velvoite koskee myos tyOpaikalla tapahtuvaa syrjintaa, hairintaa
ja epaasiallista kohtelua. Myds tydntekija on velvollinen valttdamaan muihin tydntekijoihin
kohdistuvaa hairintaa tai muuta epaasiallista kayttaytymista tai kohtelua. Kaikkien velvolli-
suus on ottaa havaitsemansa hairinta tai epaasiallinen kohtelu puheekst.

Hairinnan ja epaasiallisen kohtelun hallinta edellyttaa, etta se tuodaan esimiehen tietoon.
Esimiehelld tulee olla riittavat tiedot ja valmiudet seka valtuudet ja mahdollisuudet saada
tapahtuneesta lisatietoja seka tukea epaasiallisen kohtelun selvittamiseksi. Tarkoitus on,



ettd tyoyhteisot kasittelevat ja hoitavat hairinnan, syrjinnan ja epaasiallisen kohtelun aihe-
uttamat ongelmatilanteet itse. Yhteisesti hyvaksytty periaate on, etta hairintaa et hyvaksyta
ja etta sithen puututaan.

1 Hairinta ja epaasiallinen kohtelu

1.1 Maadritelmat ja ilmenemismuodot

Hairintdna ja epaasiallisena kohteluna pidetaan sellaista kielteista kayttaytymista, joka on
systemaattisesti toistuvaa. Myds kertaluontoinen tilanne voi olla niin vakava, etta se edel-
lyttda asiaan puuttumista. Hairinnan- ja epaasiallisen kayttaytymisen kohteekst joutuvat
tyontekijat voivat kokea itsena puolustuskyvyttomiksi tat kyvyttomiksi hallita tilannetta.
Epaasialliseen kayttaytymiseen voivat syyllistya tydnantaja ja tyontekya.

Hairinta ja syrjinta voivat ilmetd monella tavalla ja niiden havaitseminen ja tunnistaminen
voli olla vaikeaa. Hairinnan, syrjinnan ja muun epaasiallisen kohtelun ilmenemiseen johtavia
tekijoita on tydssa ja tyooloissa, tdiden organisoinnissa ja tiedonkulussa, kulttuurissa ja
toimintatavoissa, tydyhteison toiminnassa ja sen hairidissa, johtamistavassa ja tydyhteison
jasenten yksilollisissa ominaisuuksissa, persoonallisuudenpiirteissa ja yksilollisista pyrki-
myksissa seka toimintatavoissa. Tydyhteisdssa voidaan sanoa harjoitettavan tydpaikkahai-
rintad, jos jonkun tydyhteison jasenen oikeudet ja tarpeet jatkuvasti ohitetaan tai jatetaan
ottamatta huomioon.

Esimerkkeja hairinnasta tai epaasiallisesta kayttaytymisesta:

* sanattomat viestit: kielteiset eleet, ilmeet, danensavyt, katseet, olankohautukset

* yhteisdsta eristaminen: et puhuta tat kuunnella, kohdellaan kuin ilmaa, kielletadn muita
puhumasta, keskeytetaan jatkuvasti toisen puhe

« tydnteon jatkuva perusteeton arvostelu tai vaikeuttaminen: tiedonvalityksen ulkopuolelle
jattaminen, tarkoituksettomat tehtavat, lilan vahan/et lainkaan tydtehtavia

» maineen tai aseman kyseenalaistaminen: vaarien tietojen levittaminen, selan takana
puhuminen, naurunalaiseksi tekeminen, mustamaalaus. ndyryytys, pilkkaaminen,
kritisointi, haukkuminen

* henkilokohtaisen koskemattomuuden loukkaaminen: huutaminen, uhkailu, kasiksi
kayminen, suora vakivalta, sukupuolinen hairinta tai ahdistelu



1.2 Epaasiallisen kohtelun tunnistaminen ja ennaltaehkaisy

Hairintatilanteiden ennaltaehkaisy edellyttas, etta tyoyhteiso tunnistaa huonon kohtelun ja
pitaa sita tyovelvollisuuden vastaisena tekona. Huonoa kohtelua et saada kitkettya tydyh-
teisOsta, jos sita pidetaan persoonallisuuden hairiona tai seurauksena henkilokemioiden
yhteensopimattomuudesta. Hairintatilanteiden ratkaisussa tulee muistaa tyopatkan perus-
tehtava ja sen toteutuminen kunnan arvojen mukaisesti.

Tydnantajan toimivaltaa tyopaikalla saatelevat lait ja normit seka hyvat tavat. Tydnantajan
tyonjohto-oikeuteen kuuluu suunnitella ja jakaa voimavarat seka johtaa ja valvoa tyonte-
koa. Tydnantaja voi maarata tehtavien laadusta, laajuudesta ja tydtavoista seka menettely-
tavoista tydpaikalla.

Hyvaan johtamiseen kuuluu, ettda esimiehelld on ty6njohto-oikeuteensa perustuen oikeus
tehda tydhon tat tydnjakoon litttyvia asiallisia paatoksia ja antaa ohjeita. Myos tydn ja tyo-
yhteison ongelmien yhteinen kasittely — vaikka se herattaisi epavarmuutta, ahdistusta tat
muita kielteisid tunteita — kuuluu normaaliin tydpaikan toimintaan.

Esimies voi antaa tyontekijalle / viranhaltijalle huomautuksen tai varoituksen ja hanelld on
my&s oikeus pyytaa alaisestaan kirjallinen tyokyvyn arvio omasta tyoterveyshuollosta. Nain
toimittaessa ilmoitetaan aina toimenpiteen perustelut.

Toimivassa ja avoimessa tyOyhteisdssa et ole sijaa epaasialliselle kohtelulle eika tyopaikka-
hairinnalle. Tarkeimpid ennaltaehkaisyn keinoja ovat saannélliset tydyhteison kokoukset,
joissa sovitaan tyoyhteison pelisaanndista ja toimintatavoista seka siita miten toimitaan, jos
joku et toimi yhdessa sovitulla tavalla. Ennaltaehkaisyn kannalta on tarkeaa, etta tydympa-
ristdn toimivuuteen seka tyon organisoinnin tasapuolisuuteen ja oitkeudenmukaisuuteen
kitnnitetaan erityista huomiota.

Useissa tutkimuksissa on todettu, etta ristiriitojen ennaltaehkaisyn kannalta parhaita keino-
ja ovat muun muassa seuraavat asiat:

* jokainen on perilla oman tydnsa ja tydyhteisonsa tavoitteista

« opetellaan ja opitaan keskustelemaan asioista ihmisten ominaisuuksien sijaan

« pidetdan saannollisia tyoyhteisokokouksia ja kdydaan niissa avointa keskustelua myos
tydyhteison pulmatilanteista

« kdydaan saannolliset kehittamiskeskustelut jokaisen tyontekijan kanssa

* huolehditaan riittavan laajasta perehdyttamisesta

» noudatetaan selkeita ja otkeudenmukaisia tyon- ja vastuunjakoa

« opetellaan ottamaan vastuu omista sanomisista

« rakennetaan yhteisesti tasa-arvoista ja avointa tydyhteisoa, jossa perustehtavien



tekeminen on tarkein asia, mutta jossa taataan myos tekijoiden henkinen ja fyysinen tyo-
turvallisuus seka lakisaateiset perusoikeudet

2 Hairintaan ja epaasialliseen kohteluun puuttuminen

2.1 Epaasiallisen kohtelun kasittely

« Tyontekijan velvollisuus on ottaa toteutunut hairinta, syrjinta ja muu epaasiallinen kohte-
lu puheeksi ja kertoa kokemuksestaan ensin sille, joka hdanen mielestaan on kayttaytynyt
epaasiallisesti. Mikalt tilanne et korjaannu, hairintaa tat syrjintaa kokeneen tulee saattaa
asia esimiehen tietoon. Tyonantajan velvollisuutena on hairinnan lopettaminen ja asiaan
puuttuminen, kun asia on saatettu esimiehen tietoon.

« Tyontekija voi kaynnistaa prosessin myds ottamalla yhteytta tydsuojeluvaltuutettuun. Jos
hairintatilanne on vakava, asianosaisella tyontekijalla on aina oikeus pyytaa tuekseen myos
tydsuojeluhenkilda ja / tai luottamusmiesta tai jotain muuta henkiléa. Muu henkild vot olla
tyopaikan ulkopuolinen taho.

« Esimies on vastuussa siita, etta asiaa ryhdytaan korjaamaan. Hanen tulee perehtya asiaan
ja selvittaa tapahtumien kulku mahdollisitmman pian ensisijaisesti asianosaisten kesken. Jos
esimies ei kykene hoitamaan tilannetta tai et ryhdy toimenpiteisiin asian korjaamiseksit tat
esimiehen itse ollessa hairintatilanteen toinen osapuoli, ilmoitus toimitetaan hanen esi-
miehelleen ja nain vastuu asioiden hoitamisesta siirtyy seuraavaksi ylemmalle esimiehelle.

« Esimiehelld on tyoturvallisuuslain mukainen velvollisuus puuttua heti, kun han huomaa
tyOyhteisossa ilmenevan epaasiallista kohtelua tai hairintaa, tai jos hanelle kerrotaan siita.

» Esimiehen on kaynnistettava selvitysprosessi pikaisesti ja saatettava se paatoksen koh-
tuullisen ajan kuluessa siitd, kun kiusattu on ensimmaisen kerran ilmoittanut asiasta esi-
miehelle. Kohtuullisuuden aikana pidetaan yhden vuoden ajanjaksoa.

« Tyosuojeluorganisaatio ja tyoterveyshuolto toimivat asiantuntijoina henkiseen vakival-
taan litttyvien asioiden kasittelyssa. Tydsuojelu neuvoo ja opastaa seka tarvittaessa osallis-
tuu asian kasittelyprosessiin asiantuntijaroolissa.

 Tyosuojelulla et ole edunvalvonnallista roolia osapuoliin nahden, mutta sen tehtava on
valvoa, etta tyoturvallisuuslain mukainen asiallinen kasittely toteutuu.

« Vastuu asian korjaamisesta on kuitenkin aina esimiehelld ja koko tydyhteisolla.



« Terveydenhuolto tarjoaa neuvonta- seka tukipalveluja ja osallistuu tarvittaessa astantunti-
jana asian kasittelyprosessiin.

« Asia selvitetdadn sovitun toimintamallin mukaisessa jarjestyksessa. Kaikista tapaamisista
laaditaan muistio, jonka kaikki osalliset allekirjoittavat (Liite 2). Tehdyn selvittelyn perus-
teella tydnantaja toteaa, onko hairintaa tai syrjintaa tapahtunut. Kaydyt keskustelut ovat
luottamuksellisia. Yhdessa sovitaan, miten jatkossa kayttaydytaan ja kuinka sovittua kayt-
taytymista seurataan.

« Mikali tydnantaja toteaa hairintaa, syrjintaa tai muuta epaasiallista kohtelua tapahtuneen
ja asianosaiset eivat paase yhteisymmarrykseen asiassa, tyonantaja paattaa yksipuolisesti
toimista hairinnan, syrjinnan ja epaasiallisen kohtelun lopettamiseksi seka mahdollisista
kurinpttotoimista. Hairinnan tat syrjinnan kohteekst joutuneelle tiedotetaan toimenpiteista
tal siita, miksi toimenpitetsiin et ole ryhdytty.

« Sovittujen toimenpiteiden seurantatavasta ja ajasta sovitaan asianosaisten kesken.

« Mikali hairinta, syrjinta tat epaasiallinen kayttaytyminen jatkuu, esimies volt ryhtya hatritsi-
jaa koskeviin kurinpitotoimiin.

« Hairinnan tat syrjinnan loppuminen tulee varmistaa tarvittaessa tyd- tat virkasuhdetta
koskevien saannosten ja sopimusten menettelytapoja noudattaen. Jos epaasiallinen kohte-
lu tayttaa rikoksen tuntomerkit, tydntekya vot astanomistajana tehda rikosilmotituksen po-
liisille.

Tyopaikat ja ihmiset ovat erilaisia ja loukkaavat asiat koetaan eri tavoin. Nain ollen jokat-
nen joutuu harkitsemaan, mitka ovat hyvaksyttavan kaytoksen rajat. Epaasiallisesti kayttay-
tyva et vol itse maaritelld, mita toisen tulee sietda. Jos tyontekya huomaa, ettd hanen kayt-
taytymisensa koetaan hairitsevana tai loukkaavana, hanen tulee muuttaa kaytostaan. Epa-
asiallisesti kayttaytyva on vastuussa omasta toiminnastaan.

Hairintavaitteet on aina selvitettava ja hairinnasta epaillylla on oikeus tulla kuullukst. Kyse
on talléin epaillyn oikeusturvasta, et epaluottamuksesta epaasiallisen toiminnan kohteeksi
joutuneen kertomusta kohtaan.



Halﬁuoto

luokseen kutsuva loistokunta

2.2 Hairinnan ja epaasiallisen kohtelun hallinnan toimintamalli

1 Epaasiallinen toiminta tulee ilmi (huomautukset)

« Keskustelu asianosaisten kesken

« Tilanne korjaantuu tat

« Tilanne el korjaannu — Sovittelu — Tilanne korjaantuu

2 Epaasiallinen toiminta toistuu (puheeksiottokeskustelu asianosaisten kesken)
» Puheeksiotto — keskustelu (laaditaan muistio)
« Tilanne korjaantuu tat

« Tilanne ei korjaannu — Sovittelu — Tilanne korjaantuu

 Seurantakeskustelu sovittuna aikana (laaditaan muistio)

3 Epaasiallinen toiminta toistuu (asian ratkaisun etsinta, toteutus ja seuranta)
* Laajempt selvittely ja keskustelu (laaditaan muistio)

« Tilanne korjaantuu tat

« Tilanne el korjaannu — Sovittelu — Tilanne korjaantuu

« Seurantakeskustelu sovittuna aikana (laaditaan muistio)

4 Epaasiallinen toiminta toistuu (jatkotoimenpiteiden kaynnistaminen)
» Kirjallinen huomautus

« Tilanne korjaantuu tat

« Tilanne ei korjaannu — Varoitus — Tilanne korjaantuu

» Seurantakeskustelu sovittuna atkana (laaditaan muistio)

5 Epaasiallinen toiminta toistuu (tyérauha asianosaisten kesken on saavutettu tat toi-
menpiteet etvat ole tuottaneet tulosta ja jatkotoimenpiteet suoritettu)

« Kirjallinen varottus
« Tilanne korjaantuu tai
« Tilanne el korjaannu — Irtisanominen




Haiﬁuoto

1 Epaasiallinen toiminta tulee ilmt (huomautukset)

« Keskustelu asianosaisten kesken

* Tilanne korjaantuu tat

* Tilanne et korjaannu — Sovittelu — Tilanne korjaantuu

Hatrinnan tat syrjinnan kohteeksi joutuneen on ilmoitettava kiusaajalle selvasti mutta asial-
lisesti, ettda hanen toimintansa ei ole hyvaksyttavaa ja etta se koetaan epaasialliseksi kay-
tokseksi, hairinnaksi tai syrjinnaksi. Hairinnan tat syrjinnan kohteeksi joutuneen on myos
kehotettava kiusaajaa lopettamaan kyseinen kaytds. Mitd pikemmin tilanne otetaan pu-
heeksi, sita vahemman loukkauksia ja loukkaantumisia ehtii tapahtua. Ongelmiin puuttu-
mista el saa pitkittaa. Epaasialliseen kohteluun, hairintdan ja syrjintaan littyvia asioita et
tule pantata. Vahaisesta alusta voi syntya vakava, tydyhteison toimivuutta haittaava riita.

Keskustelu erimielisyyksista et aina kohdistu niiden todellisiin sythin. Tasta syysta on alukst
selvitettava, johtuuko konfliktitilanne vaarinkasityksista, vaarista tiedoista, poikkeavista ta-
voitteista tai ehka siita, etta vallitseviin ongelmiin suhtaudutaan ert tavoin. Jos osapuolet
eivat edes pyri sovintoon, voi ehka olla syyta turvautua ulkopuoliseen apuun. Ulkopuolinen
asiantuntija saattaa loytaa ratkaisun, jonka osapuolet kykenevat hyvaksymaan.

Jos huomautus et tehoa, kiusatun on ilmoitettava kiusaajalle kokevansa taman kayttayty-
minen epamiellyttavana ja asiattomana ja ettd han vie asian esimiehelle eteenpain. Kiusat-
tu voi ottaa mukaansa todistajan. Kiusatun on ilmoitettava asiasta lahimmalle tyonjohdolli-
selle esimiehelle, tai mikali esimies on kiusaaja, hanen esimiehelleen.

2 Epaasiallinen toiminta toistuu (puheeksiottokeskustelu asianosaisten kesken)
» Puheeksiotto — keskustelu (laaditaan muistio)

« Tilanne korjaantuu tat

« Tilanne et korjaannu — Sovittelu — Tilanne korjaantuu

» Seurantakeskustelu sovittuna aikana (laaditaan muistio)

Esimies kutsuu osapuolet valittomasti keskustelemaan asiasta. Keskustelussa selvitetaan
asian kulku ja sovitaan, miten jatkossa menetellaan. Asian selvittamiseen liittyvista kokouk-
sista laaditaan kirjallinen poytakirja (Liite 2).



Haiﬁuoto

3 Epaasiallinen toiminta toistuu (asian ratkaisun etsinta, toteutus ja seuranta)
* Laajempi selvittely ja keskustelu (laaditaan muistio)

« Tilanne korjaantuu tat

* Tilanne et korjaannu — Sovittelu — Tilanne korjaantuu

» Seurantakeskustelu sovittuna aikana (laaditaan muistio)

Jos hairinta tat syrjinta jatkuu tat asia vaatii laajempia selvittelyja, etsitaan ratkaisua kuiten-
kin tilanteeseen soveltuvin keinoin esimiehen johdolla. Esimiehen velvollisuutena on poh-
tia ongelmaan erilaisia ratkaisuvathtoehtoja. Esimies kutsuu asianosaset ja muut tarvittavat
osapuolet keskustelemaan asiasta. Keskusteluissa selvitetaan asian kulku ja sovitaan, miten
jatkossa menetelldan. Samalla sovitaan, miten esimies ja asianosaiset seuraavat tilannetta.

Esimiehen on seurattava tilannetta koko ajan ja huolehdittava siitd, etta sovitut seuranta-
palaverit pidetaan. Tarvittaessa kerrotaan ongelmista ja ratkaisuista koko tydyhteisolle.

Asian selvittamiseen liittyvista kokouksista laaditaan kirjalliset pdytakirjat, jotka toimitetaan
tiedoksi palvelusuhteesta paattavalle esimiehelle / luottamushenkildelimelle.

4 Epaasiallinen toiminta toistuu (jatkotoimenpiteiden kaynnistaminen)
* Kirjallinen huomautus

« Tilanne korjaantuu tai

« Tilanne ei korjaannu — Varoitus — Tilanne korjaantuu
 Seurantakeskustelu sovittuna aikana (laaditaan muistio)

Jos hairinta tat syrjinta jatkuu, esimiehen velvollisuus on ratkaista tilanne kaikin kaytettavis-
sa olevin keinoin. Jatkotoimenpiteita voivat olla esimerkiksi henkil6siirrot ja / tat koulutus.
Naista toimenpiteista paattaa palvelusuhteesta paattava esimies / luottamushenkiléelin.
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5 Epaasiallinen toiminta toistuu (tydrauha asianosaisten kesken on saavutettu tai toi-
menpiteet eivat ole tuottaneet tulosta ja jatkotoimenpiteet suoritettu)

» Kirjallinen varoitus

* Tilanne korjaantuu tat

* Tilanne et korjaannu — Irtisanominen

Jos edellda mainituin toimenpitein on asianosaisten kesken saavutettu tydrauha, asia on
kyseisen tilanteen osalta loppuun kasitelty. Esimiehen tulee kuitenkin jatkuvasti seurata
tilannetta. Jos edellda mainitut toimenpiteet eivat ole tuottaneet tulosta eli yksi tai useampt
tyontekija jatkaa hairintaa tat syrjintad, tilanteeseen on puututtava muilla toimenpiteilla.
Viimekadessa on turvauduttava kirjallisen varoituksen antamisen jalkeen palvelusuhteen
paattamismenettelyyn.

Tyontekijasta johtuvat irtisanomis- ja purkuperusteet on kirjattu viranhaltijoiden osalta la-
kitn kunnallisesta viranhaltyasta ja tydsuhteisten tyotekyoiden osalta tydsopimuslakiin.

Jos hairinta, syrjinta tai epaasiallinen kdytds on torkeda, huomautus tai varoitus voidaan
antaa valittdmasti teon tultua ilmt. Jos hairinta, syrjinta tat epaasiallinen toiminta prosessin
jossakin vaiheessa tayttaa rikoksen tuntomerkit, tehdaan rikosilmoitus.

2.3 Ohjeita esimiehille

Esimies keskustelee ensin hairinnan, syrjinnan tai epaasiallisen kohtelun kohteeksi joutu-
neen kanssa. Esimies selvittaa kohteekst joutuneen kasityksen tilanteesta:

« Toistuiko tilanne ja jos toistui, millaisena?

* Mita ratkaisuehdotuksia hanelld on asiaan?

Esimies keskustelee epaasiallisesti kdyttaytyneen / epdasiallisesta kayttaytymisesta epaillyn
kanssa:

« Hanen nakemyksensa asiasta.

* Mita ratkaisuehdotuksia hanelld on astaan?

Esimies keskustelee molempien osapuolten kanssa.

* Esimiehen tehtavana on auttaa osapuolia l6ytdamaan yhdessa ratkaisu.

« Keskustelussa annetaan tilaa yhteiseen pohdiskeluun siita, minkalaisia ratkaisuvaihtoeh-
toja on olemassa. Vaihtoehto valitaan yhdessa.

« Ratkaisu tehdaan paatdsvallan puitteissa.
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Esimiehen tulee toimia avoimin mielin, painottamatta pelkkia kielteisia kokemuksia. Kiel-
teinen kokemus ei valttamatta ole henkista vakivaltaa. Esimerkiksi puutteellisesta pereh-
dyttamisesta voi johtua, etta tyontekija kokee kiusaamisena esimiehensa johto- ja valvon-
tavaltaan kuuluvat asiat. Toisaalta esimiehen et tule kiistaa tyontekijan henkildokohtaista
negatiivista kokemusta. Keskustelussa on tarkea varmistaa, ettd kyse on oikeasti tydyhtei-
son pelisaantojen vastaisesta kaytoksesta. Keskustelussa verrataan tapahtuman tosiseikkoja
tyontekijan velvollisuuksiin tydssa. Tapahtuma on syyta kuvata tekona, kayttaytymisena tat
laiminlyontind. Tapahtunutta et kuvata asenteina, henkildkemioina, luonteenpiirteina tat
muina sellaisina kasitteina, jotka eivat kuvaa tydhon kuuluvien velvollisuuksien rikkomista.

Henkildkunta perehdytetaan hairinnan ja epaasiallisen kohtelun hallinnan toimintamalliin
ja tydyhteison pelisaantoihin ja tydpaikalla noudatettaviin periaatteisiin. Hairintaa, syrjintaa
ja epaasiallista kohtelua el hyvaksyta ja mikali sita esiintyy, sithen puututaan valittomasti.
Esimiehet, tydsuojeluvaltuutetut seka luottamusmiehet perehdytetaan hairinnan, syrjinnan
ja epaasiallisen kohtelun tilanteiden hoitamiseen ja heille tarjotaan myds tarvittava tuki
tilanteiden hoitamiseen.

Tyon turvallisuuden ja terveellisyyden edistamiseksi tehtavassa haittojen ja vaarojen selvi-
tyksessa kartoitetaan haitallisen hairinnan ja epaasiallisen kohtelun esiintyminen. Selvitys-
ten perusteella olosuhteita muutetaan tarvittaessa. Samoin tydtyytyvaisyyteen ja jaksami-
seen liittyvissa kyselyissa mahdollisesti esille tulleet hairintaan, syrjintdan ja epaasialliseen
kaytokseen liittyvat asiat ratkaistaan valittomasti niiden tultua kyselyissa imi.

Esimiesten velvollisuus on tarkkailla tydpaikan henkildston valista kanssakaymista ja kiin-
nittdd huomiota mahdolliseen hairintaan, syrjintaan ja epaasialliseen kayttaytymiseen seka
niiden ilmetessa puuttua nithin valittomasti

3 Tukitahot

Apua vol hakea silta taholta, jonka itse kokee luontevimmaksi. Keskustelut tukihenkildiden
kanssa ovat luottamuksellisita. Omalla tyopaikalla luonteva tuki vot olla lahin tydtovert tat
tydyhteisovaltuutettu.

Jos ongelma ei ratkea tyopaikalla, tyontekija vol ottaa yhteyttda tydsuojeluvaltuutettuun,
luottamusmieheen, henkildstohallintoon, tydsuojelupaallikkéon, tydterveyshuoltoon tat
tasa-arvovastaavaan. TyOsuojelupaallikdt ja henkilostohallinto tukevat esimiesta ripeassa
ratkaisuprosessissa, joka pyrkit palauttamaan tydyhteison toimintakyvyn.
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Kukaan tydpaikan ulkopuolinen et voi ottaa esimiehen roolia ja tehtavaa. Esimies asettaa
rajat sille, mika on sallittua tyossa ja mika et.

4 sanktiot

Mikalt asiasta keskustelu ja yhteinen sopimus ei johda epaasiallisen kohtelun loppumiseen,
esimies vol antaa huomautuksen tat varoituksen. Vakavin seuraus vot olla palvelussuhteen
paattaminen.

Ellet tydnantaja puutu tyontekyan terveytta vaarantavaan kohteluun tyopaikalla, hén vot
joutua laiminlydnnistaan rangaistukseen tyoturvallisuusrikoksesta.

13



Halﬁuoto

luokseen kutsuva loistokunta

Lisatietoja

Ty6suojeluhallinnon verkkopalvelu:
http://www.tyosuojelu.fi/tyoolot/epaasiallinen-kohtelu

Tyoterveyslaitos:
http://www.ttLfi/fi/sivut/default.aspx

Liitteet (erilliset tiedostot)
Litte 1. Puheeksiottopyynto esimiehelle
Liite 2. Puheeksiottomuistio

Liite 3. Epaasiallisen kohtelun seurantalomake
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Haiﬂuoto

LITE:1 PUHEEKSIOTTOPYYNTO ESIMIEHELLE luokseen kutsare lofstokunta
HAILUODON KUNTA

Tyoyksikko: | Kirjoita tekstid napsauttamalla tata.

Esimies: | Kirjoita tekstid napsauttamalla tata.

Puheeksi otto pyynnon tekija: | Kirjoita tekstid napsauttamalla tata.

Hailuodon kunnan toimintaohjeessa (Hairinnan ja epaasiallisen kohtelun toimintamalli), on maaritelty mita on
epaasiallinen kohtelu ja miten asian kasittely tydpaikalla tapahtuu.

[0 Olen tutustunut ohjeeseen:

Kuka/ketkd ovat kdyttdytyneet epdasiallisesti?
Miten ja minkdlaisissa tilanteissa epdasiallinen kohtelu on ilmennyt?
Kuinka kauan epdasiallinen kohtelu on jatkunut ja miten usein se on toistunut?

Lyhyt selostus: | Kirjoita tekstida napsauttamalla tata.

O Olen huomauttanut asianosaiselle hdnen kaytoksestadn, mutta tilanne ei ole korjaantunut.
Kuka asiasta voi kertoa? | Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

[ tydsuojeluvaltuutetun,
] luottamusmiehen,

Olen keskustellut asiasta - ) )
[ tydsuojelupaillikon,

[ tyoterveyslaskari/hoitajan, kanssa.

Oma ehdotukseni tilanteen korjaamiseksi:
Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

[ Olen tietoinen ja hyvaksyn, etta asiaani kasitellddan nimellani.

Paikka ja aika: Kirjoita tekstia napsauttamalla tata. Kirjoita paivamaara napsauttamalla tata.

Tyéntekijdn allekirjoitus: Tybnantajan edustajan allekirjoitus:

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata. Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.




Hairuoto
LITE:2 PUHEEKSIOTTO MUISTIO
HAILUODON KUNTA
Muistio keskustelusta, joka on kdyty tyopaikalla esille otetun epdasiallisen kohtelun vuoksi.
Puheenjohtajana toimii esimies sihteerinad esimiehen nimeama henkilo.

Lasndolijat:

Kirjoita tekstid napsauttamalla tata.
Kirjoita tekstid napsauttamalla tata.
Kirjoita tekstid napsauttamalla tata.
Kirjoita tekstid napsauttamalla tata.

Kirjoita tekstid napsauttamalla tata.

L Kaikki osallistujat ovat perehtyneet Hailuodon kunnan toimintaohjeeseen Hairinndn ja epaasiallisen kohtelun
hallinta.

Asian esille ottanut:
Nimi: | Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.
Tehtava: | Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.
Tyoyksikko: | Kirjoita tekstid napsauttamalla tata.

Toinen osapuoli:
Nimi: | Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

Asian tdhanastinen kasittely:  [JAsianosaiset ovat keskustelleet keskenaan.
[JAsianosaiset ovat keskustelleet yhdessé esimiehen kanssa.
CIEi mitenk&an.

Epdasiallisen kohtelun ilmenemismuoto; asian esille ottanut kertoo ruksattavat kohdat ja antaa lyhyen
selventavan selostuksen.

[CIEi-verbaaliset viestit: ilmeet, eleet jne.
[ISosiaalinen eristdminen: ei puhuta, tervehdyksiin ei vastata jne.

[IMaineen tai aseman loukkaaminen: puhutaan seldn takana, mustamaalataan, syyttely,
pilkkaaminen jne.

[CITy6nteon vaikeuttaminen: jatetdan tiedonvalityksen ulkopuolelle, annetaan
tarkoituksettomia, tehtavia uhkaillaan jne.

CIMuu, mika: Kirjoita tekstid napsauttamalla tata.

Muut tavat:

CITydsyrjinta

LIFyysinen vakivalta tai silld uhkailu

[ISeksuaalinen tai muu sukupuoleen perustuva héirintd

Esille ottajan selostus asiasta:

Kirjoita tekstida napsauttamalla tata.

Toisen osapuolen selostus:

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.
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i Jovetekenta

LIITE:2 PUHEEKSIOTTO MUISTIO
Keskustelun jalkeen paadyttiin seuraavaan tulokseen:

CIEsimies toteaa, ettd kyseessa ei ole epiasiallinen kohtelu
CIEsimies toteaa, ettd kyseessa on epiasiallinen kohtelu
[CIMuu johtopaatds: (esimerkiksi asian kisittely seuraavalla esimiestasolla)

Jatkotoimenpiteet:

Asian tiedottaminen tydpaikalla:

Kolmen (3) kuukauden kuluttua kokoonnutaan samalla kokoonpanolla seurantakokoukseen, jossa kirjataan, onko
epaasiallinen kohtelu loppunut.

Sovittu tapaamisaika: Kirjoita paivamaara napsauttamalla tata.
Allekirjoitukset:

Esimies:

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

Asian esille ottanut: Toinen osapuoli:

Kirjoita tekstida napsauttamalla tata. Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.
Tukihenkilé Tukihenkilo:

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata. Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

Alkuperdinen muistio jaa esimiehelle, kopiot asianosaisille ja tukihenkil6ille. Muistio on salassa pidettava asiakirja
ja on siten asianmukaisesti sdilytettava.




LIITE:3

EPAASIALLISENKOHTELUN SEURANTALOMAKE

Haiﬂuoto

HAILUODON KUNTA

Muistio seurantapalaveristd, joka on jarjestetty tyopaikalla esille otetun epaasiallisen kohtelun vuoksi.
Puheenjohtajana toimii esimies tai tydterveyshuollon edustaja sihteerind esimiehen nimeama henkild.

Kirjoita tekstid napsauttamalla tata.

Muut lasndolijat:

Kirjoita tekstid napsauttamalla tata.

Kirjoita tekstid napsauttamalla tata.

Asian esille ottanut:
Nimi:
Tehtava:
Tyoyksikko:
Toinen osapuoli:
Nimi:
Tehtava:
Tyoyksikko:
Tiedot aikaisemmista muistioista:
Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

Kirjoita tekstid napsauttamalla tata.
Kirjoita tekstid napsauttamalla tata.
Kirjoita tekstid napsauttamalla tata.

Kirjoita tekstid napsauttamalla tata.
Kirjoita tekstid napsauttamalla tata.
Kirjoita tekstida napsauttamalla tata.

[Isovitut jatkotoimenpiteet toteutuneet ja tilanne rauhoittunut; asiat sovittu ja kasittely paattyy tahan.

[Isovitut jatkotoimenpiteet eivit toteutuneet.

Tilanteen kuvaus:
Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

Esimiehen jatkotoimenpiteet:
Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

Allekirjoitukset:

Esimies:

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.
Asian esille ottanut:

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

Tukihenkilo

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

Toinen osapuoli:

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

Tukihenkilo:

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

Alkuperdinen muistio jéid esimiehelle, kopiot asianosaisille ja tukihenkiléille. Muistio on salassa pidettdvdé
asiakirja ja on siten asianmukaisesti sdilytettdvd
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LIITE 2
UUDEN TYONTEKIJAN PEREHDYTTAMINEN
TYONTEKUAN NIMI TYOTEHTAVA TYOSUHTEEN ALOITUS. PVM.
Kirjoita paivamaara napsauttamalla
tata.
AIHE OK HUOMIOITAVAA KOULUTTAJA

Yrityksen esittely

- toimiala ja toiminta

- henkilokunta

- asiakkaat

- esittelykierros

- Intran kdyton opastus

Hallinnolliset asiat

- palkka-asiat ja todistukset
tyoaika

- lahin esimies

- tybterveyshuolto

Oma tehtava

- tybtehtdvan esittely

- tarvittava ohjeistus

- koneiden ja laitteiden kaytto

Tyosuojelu

- tybsuojelupaallikko ja -valtuutettu
- turvallisuusvalineet

- tehtdvakohtaiset ohjeet

- vaaralliset kemikaalit

- kayttoturvallisuustiedotteet

Oleminen rakennuksissa
- lukitukset

- paloilmoitin

- sprinkleri

- murtosuojaus

Tietoturvallisuus

salasanat ja kayttooikeudet
asiakirjojen sailytys ja hdvittaminen
- ulkoinen tiedottaminen
salassapito velvollisuus

Toiminta onnettomuustilanteessa

- halytysjarjestelyt

- ilmoittaminen onnettomuudesta
- ensiapuvalineet

- hatdilmoituksen tekeminen

- toiminta tulipalon sattuessa

- pelastussuunnitelman esittely

Muuta

- harrastustoiminta / vapaa-aika
- virkistystoiminta

- muut aktiviteetit
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TYOTERVEYSYHTEISTYON TOIMINTASUUNNITELMA AJALLE 1.1.2024-31.12.2024

YRITYS

Nimi: Hailuodon kunta

Osoite: Luovontie 176 90480 Hailuoto

Puhelin: 044 4973 500

Toimiala- ja numero: 84110, Julkinen yleishallinto
Y-tunnus: 0184918-8

Tilikausi: 1.1-31.12

Tapaturmavakuutusyhtié:  Pohjola

Vakuutusnumero: 40-320-474-1
Elakevakuutusyhtio: Keva
Vakuutusnumero: 1035000

Muut vakuutukset:

Yhteyshenkil6 /vt kunnanjohtaja Maarit Alikoski

Puhelin ja s-posti: maarit.alikoski@hailuoto.fi

Yhteyshenkil6: Maarit Alikoski

Puhelin ja s-posti: maarit.alikoski@hailuoto.fi
Tyodsuojelutoimikunta kylla L ei

Tyosuojelupaallikko: Marko Uusitalo

Tyosuojeluvaltuutettu: (Oppiva saari: koulut, kirjasto, lasten péivahoito)
Ty6suojeluvaltuutettu Sirpa Kartimo-Pramila

| varavaltuutettu Kaisa Kurikka

(Elinvoimaisen saaren ja kunnanviraston koko henkildstd sek& muu henkildsto, joka ei kuulu edelld 1. ja 2.
kohdassa tarkoitettuihin vastuualueisiin)

Tydsuojeluvaltuutettu Kaisu Kangas

| varavaltuutettu -

Tyoterveyden osallistuminen tyosuojelutoimikunnan kokouksiin: Pyydettdessa

TYOTERVEYSHUOLLON PALVELUNTUOTTAJA


tel:044%204973%20500
mailto:maarit.alikoski@hailuoto.fi

&2 Pihlajalinna

Pihlajalinna Terveys Oy tytaryhtidineen, Y-tunnus 2303024-5
Kehrasaari B, 33200 Tampere

Puhelin 010312011

Nimetty paatoimipiste: Kempele

Y-tunnus: 1824338-5

Osoite: Voimatie 6 90440 Kempele

Puhelin: 010 312 011 (Hoitajapuhelinpalvelu)
Tyoterveyslaakari: Maretta Sallamaa
Tyo6terveyshoitaja: Minna Vieltojarvi
Tyofysioterapeutti: Merja Maatta

Tyo6terveyspsykologi: Jukka Pekka Pesonen

Muut kadytettdvissa olevat toimipisteet: Oulu
Alihankintapaikat: Ei ole
Potilasasiamies: Liisa Pajari, puh: p. 09 5601 6232, 050 599 4905 liisa.pajari@pihlajalinna.fi

YRITYKSEN JA HENKILOSTON KUVAUS

Toiminnan kuvaus: Hailuoto on Perdmeren suurin saari, jossa asukasluku on noin 1000 asukasta. Kunnan
viranhaltijaorganisaatio on jaettu palvelualueisiin, jotka ovat elava saari-, oppiva saari-, ja tukipalvelut pal-
velualueet. Palvelualueet jakautuvat tulosyksikdihin. Oppiva saari: Koulutuksen ja paivdhoidon jarjestami-
nen on oppiva saari palveluiden tehtava. Oppiva saari huolehtii myos kirjasto-, kulttuuri, museo-, kansalais-
opisto-, nuoriso- ja vapaa-ajan palveluista. Eldva saari: EIava saari vastaa kunnan toimesta tapahtuvasta val-
vonnasta, suunnittelusta, rakennuttamisesta, rakentamisesta sekd kunnossapito- ja kayttotehtavista. Muut
tukipalvelut ovat elava saari palvelujohtajan alaisuudessa ja vastaa kiinteistoista ja niiden kunnossapidosta
seka rakennuttamisesta, jatkossa myos puhdistus- ja ruokahuoltopalvelut ovat osa muita tukipalveluita. Tu-
kipalvelut palvelualue vastaa kokonaisuudessaan kunnan hallintoon liittyvista asioista kuten luottamushen-
kil6-, talous-, henkilosto ja hankintapalveluista. Hailuodon kunnalla tyoskentelee kaiken kaikkiaan vuoden
2024 alusta ---- tyontekijaa.

YRITYKSEN KESKEISET TARPEET JA ODOTUKSET TYOTERVEYSTOIMINNALLE:

1. Tyontekijoiden ja tydyhteis6jen henkisen tydhyvinvoinnin edistaminen
2. Tyontekijoiden terveiden elintapojen tukeminen
3. Varhaisentuen mallin mukainen toiminta ja toiminnan juurruttaminen tydyhteisoihin

Perusselvitys kunnan eri toimipisteisiin on tehty.


mailto:liisa.pajari@pihlajalinna.fi
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YHTEENVETO TYONTEKIJOIDEN ALTISTUMISESTA, KUORMITUSTEKIJOISTA JA TAPATURMAVAARASTA

ALTISTEET
Fysikaaliset: melu taring valaistus ldmpdolot [ sateily O muu,
Kemialliset: polyt kaasut ja kemikaalit U muu,

Biologiset: [0 homeet virukset bakteerit punkit O muu,

PSYKOSOSIAALISET KUORMITUSTEKIAT:

toistotyo tai yksipuolinen tyo [J suuri vastuu jatkuva valppaana olo
tydajat, ylityot ja tyévuorot L] yotyo [ vakivallan uhka
ihmissuhdekuormitus 1 tyon pakkotahtisuus keskeytykset

[ tydsuhteen epavarmuus yksintyoskentely O muu,

FYYSISET KUORMITUSTEKIJAT:

nostaminen kantaminen hankalat tybasennot
fyysinen inaktiivisuus (tyo sisaltaa pitkdkestoista paikallaan olemista, erityisesti istumista)
nayttopastetyd toistotyd

hengitys- ja verenkiertoelimiston kuormittuminen, [ muu,

TAPATURMAVAARAT
jarjestys ja siisteys henkilonsuojainten tarve sdhko- ja paloturvallisuus
koneet, laitteet huolto ja sdilytys kulkutiet O muu,

YRITYKSEN ITSE SUUNNITTELEMAT TOIMENPITEET YLLA OLEVIEN RISKIEN VAHENTAMISEKSI

Vaarojen ja riskien arviointi

Ty6suojelun toimintaohjelma

Psykososiaaliset kuormitustekijat: Varhaisen valittdmisen malli, paihdetyonmalli

Fyysiset kuormitustekijat: Ea-koulutukset, ergonomiaohjaus. Tydaikaa voi kdyttda 1h viikossa liikkumiseen
Tapaturmavaarat: Tydsuojelun toimintaohjelma

TYOTERVEYSHUOLTOPALVELUIDEN LAAJUUS

Lakisaateinen tyoterveyshuolto, ennaltaehkdiseva ja tyokykya yllapitdava toiminta, myos etdpalveluna
(Kelan korvausluokka I)

1 Sairaanhoito ja muu terveydenhoito, myos etdpalveluna (Kelan korvausluokat Il ja 0). Sairaanhoidon laa-
juus on kuvattu kohdassa Tyoterveyspainotteinen sairaanhoito.

[ Yrittaja kuuluu tdman toimintasuunnitelman piiriin.

SOVITTUJA KAYTANTOJA

Henkilostotietojen paivitystapa:
Tyoterveysportaali

Ulkopuolisten sairauslomien kirjaamisen kaytanto:
Tyoterveysportaali

Sairauspoissaolokaytannot ja valiaikaisten yksilollisten tyojarjestelyjen sopiminen: Kunnalla on lakisdatei-
nen sopimus, ei sisalla sairaanhoitoa.
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Omailmoitus kylla 1-5 paivaa.
Hoitajapuhelin: Ei
Tyo6terveyshoitaja: Ei
Tyofysioterapeutti Ei
Etalaakari (App) Ei
Puhelimitse kylla: oma tyoterveyslaakari, mikali tyontekija on jo tyoterveyslaakarin hoidossa
kela tyokykyyn liittyvissa ongelmissa.
Nimetylle tyoterveystiimille ohjattava 30 sairauspoissaolopaivan jalkeen
Tilapéiset tyojarjestelyt kaytossa kylla. Korvaava tyo (tydehtosopimuksen mukainen) kylla.

Tyokyvyn tuen malli:
Kunnalla on oma malli

Paihdeohjelma:
Kunnalla on oma malli

Kriisitilanteiden tuki:
Kriisitilanteiden tuki hoitajapuhelimesta. Kun yrityksessa tapahtuu esim. kuolemantapaus tai
muu arkityota jarkyttava asia, saa tapahtumailmoituksen tehda hoitajapuhelimeen. He oh-
jaavat asian heti paivystavalle tyoterveyspsykologille (ma-pe klo 8-16), joka ottaa vastuun
ensiselvittelysta ja yrityksen tuesta ja sopii jatkotoimenpiteet. Tilanteessa saa apua nopeasti,
vaikka oma tyoterveystiimi olisi varattuna toisaalla koko paivan.

Etdpalvelut:

Toimintaa voidaan toteuttaa etdnd, kun se on jarkevaa (esim. etdpalaverit)
Maksusitoumuskaytannot: Tarvittaessa pyydetdan tyontekijan kotikunnan terveyskeskuksen johtavalta 1aa-
kariltd/kunnan perusturvajohtajalta
Perumattomien aikojen kaytantod: Laskutetaan tyontekijaa

Muut: T-todistus ei kuulu tyéterveyshuollon sopimukseen

TOIMINTASUUNNITELMAKAUDEN TAVOITTEET

Tyoterveyshuoltotoiminnan tavoitteena on terveellinen ja turvallinen tydymparisto, toimiva tyoyhteiso,
tyohon liittyvien sairauksien ennaltaehkaisy ja varhainen tuki, tydntekijan ty6- ja toimintakyvyn yllapitami-
nen ja terveyden edistaminen.

Yrityksen kanssa sovitut padtavoitteet on kuvattu alla. Tyoterveystoimintaa arvioidaan yrityksen paatavoit-
teiden toteutumisena seuraavan toimintasuunnitelmapaivityksen yhteydessa.
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Tavoitteet Keskeisimmat keinot | Mittarit ja
aikataulu
1. Tyontekijdiden ja tydyhteisdjen henkisen tyohyvin- Tyopaikkaselvitykset | 2024
voinnin edistaminen terveystarkastukset

2. Tyodntekijoiden terveellisten elintapojen tukeminen ja terveystarkastukset | 2024

edistaminen

Huomion kiinnittami- | 2024
nen tydergonomiaan
ja fyysisen kunnon yl-
lapito. Ohjaus ja neu-
vonta.

3. Varhaisentuen mallin mukainen toiminta ja toiminnan
juurruttaminen tydyhteisoihin

ENNALTAEHKAISEVAT PALVELUT

PALVELUT TYOKYVYN YLLAPITAMISEKSI JA KEHITTAMISEKSI

Yksil66n kohdistuvat toiminnat

Terveystarkastuksia toteutetaan tyon altisteet ja terveysvaatimukset seka tyontekijan terveydentila ja ika
huomioiden yhteisen sopimuksen mukaan. Tarkastuksessa huomioidaan niin fyysinen kuin psyykkinen toi-
mintakyky, elintavat seka kuntouttavan toiminnan tarve. Tavoitteena on hyva tyo- ja toimintakyky. Terveys-
tarkastusten sisalto rakentuu tyopaikkaselvityksessa esille tulleiden altisteiden ja kuormitustekijoiden seka
yrityksessa tehtyjen riskinhallintatoimien pohjalta yksil6llisesti. Tarkastuksissa hyddynnetdaan kohdennet-
tuja kyselyja ja taydentavaa terveystarkastuskayntia tarvittavine tutkimuksineen.

Terveystarkastukset
Kenelle, Aikataulu ja Toteutustapa: kutsukdytanto,
ammattiryhmat arvioitu maara | kyselyt, toteuttajataho. Sisal-
|6t liitteessa.
Alkutarkastus, altistelahtoi- Kaikille uusille vakitui- | 1-2 kk kuluessa | Sdhkoinen terveystietokysely,
nen ja/tai terveysvaatimuk- seen palvelussuhtee- tyon aloittami- kysely yleisesta tyohyvinvoin-
siin perustuva seen tuleville tehta- sesta nista + altisteen perusteella
vissa, joista aiheutuu tehdyt terveyskyselyt ja tarv.
erityista sairastumisen otettavat lisatutkimukset ja
vaaraa vastaanotto. Tarvittaessa oh-
jaus asiantuntijalle esiin tule-
van riskin osalta.
Esimies ohjaa tyontekijan
soittamaan hoitajapuhelinpal-
veluun terveystarkastuslinkin
ja vastaanottoajan suhteen.
Tyohontulotarkastukset ei Tehdaan ei altisteiseen Tyontekijat varaavat itse ajan
alisteisessa tydssa tyohon tuleville tarvit-
taessa. Terveystarkas-
tus ei ole pakollinen.
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Maaraaikaistarkastus,
altistelahtdinen ja/tai ter-
veysvaatimuksiin perustuva

tehd&dan 1-3 vuo-
den vilein riskin-
arvion perus-

Tyontekijat varaavat itse ajan
terveystarkastuksiin

Maaraaikaistarkastus, altiste: teella
- melu
- kemikaalit
- poly
- tdrina

Yotyo: - - -

Melu: Kiinteistonhoitajat ja Tarkastus teh- Terveystarkastus, joka sisal-
ateria- ja puhdistuspal- | ddaan ensimmai- |tda audiogrammin, verenpai-
veluiden tyontekijat sen neljan melu- | neen mittauksen, tupakoin-

tventekiia tyovuoden ai- nista kysymisen ja neuvonnan
pajatyontekija kana vuosittain. | seka tarvittaessa lipidit.
varhaiskasvatuksen ja- |Jatkossa kuulon-
perusopetuksen tyon- | tutkimus kolmen
tekijat vuoden valein.

Kemikaalit: Kiinteistonhoitajat, pa- Hengityselinoirekysely ja al-

jatyontekija lergiaoirekysely 3 v valein
o ) pvk+t, alat, krea
Ateria- ja puhdistuspal-
veluiden tydntekijat Lampolaitoksen hoitajat: Bio-
monitorointi u-pah yhdisteet

Tarina: Kiinteistonhoitaja Tarindkysely (Tyoterveyslai-

tos) 3 v valein

Poly: Kiinteistonhoitajat, pa- Ammattinuha- ja astmakysely
jatyontekija 3 vvdlein
Teknisen kasityon opet-
tajat

Osatyokykyisen Tarpeen mukaan tyon- tehdaan tarvittaessa

terveystarkastus tekijalle sairausvaiheen

yhteydessa ja tyonteki-
jan terveydentilan ja
tyokyvyn sita edellytta-
essa

Terveyden seurantatarkastus

tehdaan tarvittaessa-
tyopaikkaselvityksen
yhteydessa.

Sahkoiset terveyskyselyt (ky-
sely yleisesta tyohyvinvoin-

nista, terveystietokysely, sy-
dan- ja verisuonisairauksien,
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Tyontekijat voivat halu-
tessaan varata ajan ter-
veystarkastukseen.

diabeteksen ja muistisairauk-
sien riskitesti)

Tarpeen vaatiessa ohjaus vas-
taanotolle tai asiantuntijalle.
Tyontekijat varaavat itse ajan
terveystarkastukseen.

Muu terveystarkastus

Nayttopaatetydn seu-
rantatarkastus yli 40-
vuotiaille ikanakoisyy-
den takia nayttopaate-
tyossa. Tarkastuksia
tehdaan harkinnan mu-
kaan 3-5 vuoden valein
tai tyontekijan ottaessa
yhteytta ndakéongel-
mien vuoksi. Naontar-
kastuksen voi tehda op-
tikko tyoterveyshuollon
lahetteella.

Varhaiskasvatuksen
henkilokunta:

Tartuntatautilain mu-
kaisesti tyonantajan
vastuulla on vaatia en-
nen toiden aloitta-
mista tyontekijalta ja
harjoittelijalta luotet-
tava selvitys siita, ettei
tdma sairasta hengitys-
elinten tuberkuloosia.
Todistus koskee tyon-
tekijoita ja harjoitteli-
joita, jotka toimivat
sellaisissa tehtavissa,
joissa tuberkuloosin le-
viamisen seuraukset
ovat tavanomaista va-
kavammat eli myos
alle kouluikaisten las-
ten hoitotehtavissa.

tehd&an tarvittaessa

Rokotukset:

MPR (tuhkarokko-, sikotauti- ja vihurirokkorokot), mikali ei ole sairastanut tuhkarokkoa tai saanut 2 roko-

tetta.

Varhaiskasvatuksen henkilokunta
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Vesirokkorokote, mikili ei ole sairastanut vesirokkoa tai saanut rokotetta.
Varhaiskasvatuksen henkilokunta

Tetanus-d (jaykkakouristus- ja kurkkumatarokote) 20 vuoden viélein ja likaisissa tapaturmissa 10 vuoden
valein

Kiinteistdpalvelut (kiinteistohoitajat)

Pajatyontekija

Kunnan koko henkilosto tyotapaturman yhteydessa

Influenssarokote

Koko kunnan henkildsté (mahdollisuus ottaa influenssarokote)

Tietojen antaminen, neuvonta ja ohjaus seka palaute tyokyvyn yllapitamiseksi, ja parantamiseksi seka
kuntoutustarpeen arvioimiseksi
Tietojen antaminen, neuvonta ja ohjaus perustuvat aina tyopaikkaselvityksella, terveystarkastuksilla ja
muilla tyoterveyden menetelmillad saatuihin tietoihin. Toimintaa toteutetaan yksil6- ja ryhméatoimintana
tyoterveyden kaikessa toiminnassa, myos etapalveluna, seka tyontekijoille etta tyonantajille:
e tyoOterveyshuollon tavoitteista ja sisdllosta
e tyoOterveysyhteistyosta ja tyokyvyn hallinnan, seurannan ja varhaisen tuen toimintamallin jarjesta-
misesta
e tyontekijan terveyden ja tyokyvyn yllapitamisesta ja edistimisesta seka tyokyvyttomyyden ehkaise-
misesta
e tyOmenetelmiin, tydjarjestelyihin ja tydaikoihin seka tydpaikan olosuhteisiin liittyvista terveysvaa-
roista ja haitoista ja niiden hallinnasta
e tyon, tydympadriston ja tyoyhteison kehittamisesta
e tyOssa ja tyOpaikalla esiintyvista terveysvaaroista ja -haitoista seka niiden merkityksesta, niiltd suo-
jautumisesta seka terveellisista ja turvallisista tydmenetelmista
e tyOperaisista sairauksista, tyohon liittyvasta sairastavuudesta, ammattitaudeista ja tyotapatur-
mista
e ensiapujdrjestelyista tyopaikalla
e terveytta ja tyokykya yllapitavien ja edistdavien voimavarojen merkityksesta
e tyohon liittyvan fyysisen vakivallan seka hairinnan ja epaasiallisen kohtelun ehkdisemisesta ja hal-
linnasta
e paihteiden vaarinkayton ehkdisemisesta seka paihdeongelmaisten varhaisesta tunnistamisesta, hoi-
dosta ja hoitoon ohjaamisesta
e vaihtoehdoista ja toimista tyottomyyden uhatessa

Tietojen antamista, ohjausta ja neuvontaa antavat seka tyoterveyshuollon ammattihenkil6t ja asiantuntijat.
Tyoterveyden ammattihenkilGitad ovat tyoterveyslaakarit, tyoterveyshoitajat ja tyofysioterapeutit. Tyoter-
veyden asiantuntijoina kdytetdan tyoterveyspsykologeja, tyokykyvalmentajia (sosiaalialan asiantuntija), eri-
koislaakareitd, ravitsemusterapeutteja ja lisdksi muita eri alojen asiantuntijoita (tyohygienia, ergonomia,
tekninen ala, maatalous, tyénakeminen, puheterapia, ravitsemus, liikkunta, sosiaaliala). Asiantuntijoille oh-
jaaminen tyokyvyn tukemiseksi ja selvittamiseksi tapahtuu tyéterveyshuollon ammattihenkildiden toimesta
ja kokonaisuus on yleensd 1-3 krt/konsultaatio.
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PALVELUT TYOKYVYN YLLAPITAMISEEN JA KEHITTAMISEEN
Yritykseen kohdistuvat toiminnat
Asiakasorganisaation tyokykyseurantaa tehdaan systemaattisesti sovittujen sairauspoissaolorajojen mukai-
sesti tai viimeistdaan kun tyontekij6illa on poissaolo kestanyt 30 pdivaa. Tyoterveyshoitaja ja tyoterveyslaa-

kari varmistavat tyokyvyn tuen toimien toteutumisen tarpeen mukaisesti.

Tyo6paikkaselvitykset

Kohde

Osallistujat

Aikataulu

Perusselvitys

Tyopaja

Tekninen toimi (hallinto
ja kiinteist6hoitajat)

esihenkil6 ja henkilosto,
tyosuojeluvaltuutettu, tyo-
terveyshuollon edustajat

esihenkil6 ja henkilosto

Ty6paja: kevat
2024

huhti-toukokuu
2024

Ty6paikkaselvitys toiminnan
muuttuessa, esimerkiksi
tyovaiheiden, tytkoneiden,
tyotilojen vaihtuessa

tarvittaessa

tarvittaessa

Suunnattu
tyopaikkaselvitys, esim. tyo-
yhteis6haasteissa tai er-
gonomian kehittamiseksi

tarvittaessa

tarvittaessa

Ty6paikkaselvityksen seu-

ranta

tarvittaessa

jatkuvaa toimintaa

Muu yhteisty6

Koordinoija

Toteutustapa

Aikataulu

Sairauspoissaolojen seu-
ranta ja raportointi

Yritys/ koordi-
noiva moniam-
matillinen tyo-
terveystiimi

yhteistyopalaverit; raportointi
sovituista mittareista

tarvittaessa

Raportointi terveys- ja tyo-
kykytilanteesta

Moniammatilli-
nen tyoterveys-
tiimi

yhteistyopalaverit esimiesten
kanssa; kdydaan lapi tyokyky-
riskissa olevat tapaukset

tarvittaessa

Toimintasuunnitelman laati-
minen ja toimintasuunnitel-
maneuvottelut

Kunnan edus-
taja/Koordi-
noiva moniam-
matillinen tyo-
terveystiimi

toimintasuunnitelmapalaveri

loka-joulukuussa
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Ty6suojeluyhteistyo tyoterveyshuollon edustaja tarvittaessa
osallistuu pyydettdessa

Muu yhteistyo, esimerkiksi kelaraportointi kerran vuodessa
koulutus- ja ryhmatoiminta,
kriisityo, esimiesten ohjaus

MUU TOIMINTA

(kuten yksilo- ja ryhmaunivalmennus, lyhytterapia max 5krt tai max 10krt, Mielen huoli-palvelu)

Ei

Ei

TOIMINTASUUNNITELMAN KASITTELY JA HYVAKSYMINEN

Toimintasuunnitelma on kasitelty ja hyvaksytty tydnantajan ja tyoterveyshuollon vilisessd neuvottelussa

seka asiakasyrityksen yhteistoimintaelimessa (pvm ). Tarvittaessa toimintasuunnitelmaa tdydenne-
taan liitteelld toimintasuunnitelmakauden aikana.

.__ 2024 Kempele
Paikka ja paivays

tyonantajan edustajan allekirjoitus
Maarit Alikoski

Vieltojarvi Minna Sallamaa Maretta

tyoterveyshoitaja tyoterveyslaakari
Pihlajalinna Terveys Oy Pihlajalinna Terveys Oy
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Varhaisen tuen mallt
Haulluodon kunnan tyontekijoille,
esimiehille ja

tyoterveyshuollolle

Hatnuoto

luokseen kut



Mita varhainen tuki tarkoittaa?

« Tyontekioiden tydssa jaksamisen edistamista

« Heikentyneen tyokyvyn uhkan ennakointia

* Usein toistuviin tai pitkittyneisiin
satrauspoissaolothin puuttumista

* Heikentyneen tyokyvyn huomioon ottamista,
ratkaisujen etsimista ja korjaamista

Tavolitteena on:

 Puuttua tyosta lJ;thcu.viin terveytta tat tyokykya
heikentaviin tekyoihin (kuten vészmys., kyyntsyys,
epaonnistuminen, itsetunnon lasku tat
tyotyytymattomyys)

* Estaa tyontekiyan tydkyvyn heikkeneminen ja siitd
johtuva sairastuminen

« Estaa ennenatkainen elakoityminen

Haiﬂuoto



Varhaisen tuen tarpeen merkkeja

OMAT HAVAINNOT
 Tyon kuormittavuus

* Tyopaikkakiusaaminen
* Urakehitys

* Oireilu

ESIMIEHEN HAVAINNOT

* Kehityskeskustelut

» Muutokset tyokayttaytymisessa

* Keskittymis- ja oppimisvaikeudet

* Motivaation puute

* Asiakasvalitukset

+ Jatkuvat ylityot

* Uupuminen

* TyGtovereiden ja tydyhteison palaute
« Paihdeongelmat / paihde-epaily

* Tyopaikkakiusaaminen

« Sairauspoissaolojen seurantatiedot

TYOTERVEYSHUOLLON HAVAINNOT
« Terveystarkastuksen tulokset

* Oireilu

* Pitkaaikaissairaus

« Toistuvat kaynnit erilaisin syin

« Paihdeongelmat

OMAT TOIMENPITEET

* Puheeksiotto esimiehen kanssa

* Yhteydenotto tydterveyshuoltoon

* Yhteydenotto luottamusmieheen, tydsuojeluhenkildstoon

ESIMIEHEN TOIMENPITEET

« Aktiivinen havainnointi

« Tyoterveyshuollon tydkykyarvioon ohjaaminen

« Tyohyvinvointikeskustelu tydntekian kanssa

« Tyoterveysneuvottelun jarjestaminen

« TyOssa jatkamisen tukeminen ja suunnittelu

yhdessa ko. henkildn ja tydterveyshuollon kanssa

+ Uudelleensijoitustoimenpiteisiin ryhtyminen

« Paihdehoidosta annettujen ohjeiden mukainen hoitoon
ohjaaminen seka tydnantajatoimenpiteet (varoitus —)
« Hairinnan ja epaasiallisen kohtelun toimintaohjeen
mukaisiin toimenpiteisiin ryhtyminen

TYOTERVEYSHUOLLON TOIMENPITEET

« Ladketieteelliset toimenpiteet

« TyGterveysneuvottelun jarjestaminen

« TyOssa jatkamisen tukemisen suunnittelu kolmikantaisesti
(tyontekija — esimies — tyoterveyshuollon edustaja)

« Muuhun hoitoon tai kuntoutukseen ohjaaminen

« Elakkeelle tat kuntoutustuelle ohjaaminen

Hail'uoto

luokseen kutsuva loistokunta



Varhaisen tuen tarpeen
halytysmerkit

Varhaista tukea tarvitaan erityisesti, kun
« tydntekyalla on vaikeuksia selvita tyotehtavista
 satrauspoissaolojen halytysrajat ylittyvat

Toistuvat lyhyet sairauspoissaolot omailmoituksella

* Ylivust kertaa vuodessa (taman jalkeen vaaditaan
tyoterveyshuollon todistus poissaololle)

— Tyohyvinvointikeskustelu; esimies ja tyontekya

Pitkat sairauspoissaolot

* Yl 30 pv yhtdjaksotnen tat kumulatiivinen poissaolo vuodessa
— Tyohyvinvointikeskustelu; esimies ja tyontekya

 Pitkalta sairauslomalta ja kuntoutustuelta palaavan kanssa
— TyoOterveysneuvottelu

Haiﬂuoto



Varhaisen tuen tarpeen
halytysmerkit

Muita halytysmerkkeja ovat:

» Epasuhta diagnoosin ja sairauslomien maaran ja pituuden suhteen
» Tiettyyn vuorokiertoon liittyvat satrauspoissaolot

*  Muutos tyontekijan kayttaytymisessa aitkaisempaan kayttaytymiseen
verrattuna (estm. keskittymis- tai tarkkaavaisuusongelmat)

« Tyontekyan tuloksellisuus tai tyon laatu on alkanut heikentya

« Tyotoverit ovat huolestuneet tyontekijasta tat valittavat hanesta

« Tyontekyallda on ongelmia sitoutua tydaikotihin

« Tyontekyan kayttaytyminen viittaa alkoholin tat muiden paihteiden
ongelmakayttéon

« Tyontekyalla on konfliktt yhden tat useamman tyotoverinsa kanssa

« Tyopaikan ristiriidat sitovat thmisten tyohdnsa tarvitsemaa energiaa

« Tyodpaikalla joku kokee tulevansa hairityksi tat syrjitykst

* Tydyhteison toiminnan laatu, tehokkuus tat tydon sujuvuus ovat

muuttumassa heitkompaan suuntaan
L
Hatﬂuoto



Satrauspoissaolot

« Satrauslomat ovat riippuvaisia kolmesta tekiasta:

1. Henkilokohtaisista voimavaroista (yleinen terveydentila,
fyysinen kunto)

2. Tydymparistosta (tydn vaatimukset ja osaaminen,
tydolosuhteet, tydn arvostus, kannustus, vastuu, tydilmapiiri)

3. Ymparistotekiyoista (tydsuhde, yrityskulttuuri, tydyhteison
saannot)

« Lahtdkohta satrauspoissaolojen vahentamiseen on
nithin johtavien syiden perusteellinen
selvittaminen

« Salrauspoissaolojen seuranta on oleellinen osa
hyvin toimivan organisaation henkildstdpolititkkaa

Haiﬂuoto



Satrauspoissaolojen
kustannukset

Ykst poissaolopaiva maksaa noin 300 €

A Valittdmat kustannukset
— Sairausajalta maksetut palkat ja sotu-maksut
— Sairausajalta ansaittujen vuosilomapaivien palkat ja sotu-maksut

B Poissaolon korvaamisesta aiheutuvat valittomat kustannukset
— Sijaisten palkat ja sotu-maksut

— Sijaisten ansaitsemien vuosilomapaivien palkat ja sotu-maksut
- Ylityon teettamisesta maksetut palkat ja sotu-maksut

C Tyoterveyshuollon kustannukset

— Tyoterveystarkastusten ja hoidon kustannukset

— Poissaolojen raportoinnin ja selvittelyn kustannukset
— Kuntouttamisen aiheuttamat kustannukset

D Hallinnolliset kustannukset

— Poissaolojen ja niiden syiden selvittelyn kustannukset

— Kuntoutuksen hallinnoinnin ja seurannan kustannukset

— Poissaolojen atheuttamien tyon uudelleenjarjestelyjen aiheuttamat kustannukset

— Sijaisten palkkaamisesta atheutuvat rekrytointi-, perehdyttamis- ja hallinnointikustannufset (mm.

palkanlaskennan kustannukset) .
Hatlluoto



Lahiesimies tyohyvinvoinnin
johtajana

* Lahiesimiehen rooli on keskeinen
— Ty6hyvinvoinnin tunnistamisessa
— Tybhyvinvoinnin edistamisessa
— Satrauspoissaolojen hallinnassa
— Tyéhdénpaluun helpottamisessa

» Lahtesimiehen velvollisuus on puuttua tyéhyvinvoinnin
alenemisesta kertoviin merkkethtn

Hainuoto



Varhaisen tuen toimintamalli

Lomake

Lomake
2

TUNNISTAMINEN

- halytysmerkkien perusteella

el terveys-
ongelmaa

TYOHYVINVOINTI-
KESKUSTELU

-esimiehen, tyotoverin tat
tyontekijan aloitteesta

- tydntekija ja esimies
(tydsuojeluvaltuutettu)

P

TYOTERVEYSNEUVOTTELU
- tyontekya, esimies, tyo-
terveyshuolto, HR

terveys-
ongelma

\J

TYOHON LITTYVIEN
ONGELMIEN RATKAISU
- 0saaminen

- motivaatio

- tydyhteiso

L]

TYOKYVYN SEURANTA

!

YHTEINEN SUUNNITTELU

sairauden hoito
kuntoutus
tydtehtavien
muokkaus
uudelleensyoitus

Hainuoto



Sovitut kaytannot

*  Omailmoitus sairausloma: Jos tyontekija sairastuu akillisesti, hanen et
ole valttamaton kayda tydterveyshuollossa, vaan esimies vol myontaa
hanelle sairauspoissaoloa 1-5 paivaa 1-2 paivan jaksoissa. Tyontekijan
on sairastuttuaan otettava valittomasti yhteys esimieheen tat hanen
varahenkil6onsa. Esimies vol tarvittaessa ohjata sairastuneen
tyéntekiﬂ'én ’géterveyshuollon vastaanotolle ja edellyttaa
poissaolotodistusta jo ensimmaisesta poissaolopaivasta.

« Satrauslomatapauksiin olemassa erillinen toimintaohje

« Palkanlaskenta lahettdaa muut kuin omasta tyéterveyshuollosta saadut
satrauslomatodistukset tyoterveyshuoltoon sen tehtavien hoidon
vuoksi

« Sairauslomatodistukset kasitelldan tietosuojan edellyttamalla tavalla

 Sairauspoissaolot raportoidaan koko tyoyhteison tasolla kaksi kertaa
vuodessa: henkildstoraportin yhteydessa koko vuoden osalta seka
ertkseen alkuvuoden osalta

» Esimies vol edellyttas, etta sairausloma-arviointi ja -todistus on
tyoterveyshuollosta.

* Merkitse omailmoitus —sairauspoissaolo ja sairausloma ESS-
jarjestelmaan.

Haiﬂuoto



Varhaisen tuen
toumintamallin hyodyt

Tukee tyontekijan tydhyvinvointia
* Yhtenaiset toumintatavat kuuluvat oitkeudenmukatiseen
johtamiseen

* Yhteistoiminnallisesti luotu mallt helpottaa kaikkien
osapuolten toimintaa

« Seka esimies, tydtoveri etta tyontekija itse voivat olla
aloitteentekyoita

* Tukee esimiehen perustehtavaa eli tydon johtamista
olemassa olevilla resursseilla

Hainuoto



Lakeja ja s

Tyonantajalla on oikeus kasitella tyontekijan
terveystietoja vain hianen suostumuksellaan

(YkslL)

— tyontekijan itsensa esitettava ko. tiedot

— muilta saatuthin tietoihin oltava kirjallinen

suostumus

— paatoksenteko ko. henkilén kuulemisen

jalkeen

Sairausloma myonnetaan tervehtymista varten

— tyontekijalla et ole oikeutta tehda tyota sairausloman
atkana (jollei korvaavasta tyosta ole sovittu)

— tyontekijalla et ole velvollisuutta omatoimisesti arvioida
sairausloman pituuden tarkoituksenmukaisuutta, toisaalta
sairausloma et esta hanen tyontekoaan — uust
laakarintodistus

Korvaava tyo

— Korvaavan tyon mahdollisuus on olemassa, jos
tyontekija on sairauden vuoksi estynyt tekemasta tyotaan,
mutta kykenee tekemaan valiaikaisesti jotain muuta tyota.
Tyoterveyslaakari arvioi tyontekijan tyokyvyn. Mikali
tyoterveyslaakari arvioi tyontekijan kykenevaksi
korvaavaan tyohon, on tyontekian ilmoitettava siita
vilpymatta esimiehelleen. Tydntekija ja esimies paattavat
yhdessa korvaavan tyon tekemisesta. Tydntekija saa
korvaavasta tydsta saman palkan kuin varsinaisesta
tyostaan.

adoksia

Terveystietojen antaminen (KunVhL 19)

Viranhaltija on velvollinen

— tyOnantajan pyynndsta antamaan tehtavan hoitamisen
terveydellisia edellytyksia koskevat tarpeelliset tiedot tyo-
ja toimintakyvyn selvittamisekst

— tyOnantajan maarayksesta osallistumaan
terveydentilansa toteamiseksi suoritettaviin tarkastuksiin
ja tutkimuksiin, jos se on valttamatonta tehtavan
hoitamisen edellytysten selvittamisekst.

— Huom. potilaan asemasta ja oikeuksista

annetun lain 6 1:n rajoitukset

— Ennen maarayksen antamista viranhaltyaa

on kuultava

— Kustannuksista vastaa tyonantaja

Tyontekijan velvollisuus osallistua
terveystarkastukseen (TTHL 13)

— Tyontekya ei saa man perusteltua syyta kieltaytya
osallistumasta terveystarkastukseen, joka on valttamaton
hanen tyd- ja toimintakykynsa selvittamiseksi tyosta
atheutuvien, terveydentilaan kohdistuvien vaatimusten
vuokst

Tyoturvallisuuslaki (738/2002) mm.

— Tyon kuormitustekijoiden valttaminen ja vahentamien
— Hairinta



Paihdeohjelma

Hailuodon kunta
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1. PAIHDEOHJELMAN TARKOITUS JA TAVOITTEET

Hailuodon kunnan tavoitteena on tyénantajana turvata henkiléstdlleen pdihteetdn, turvallinen
tydyhteisd. Pdihteilld tarkoitetaan alkoholin, lddkkeiden tai huumeiden vaarinkayttod.
Piihdeongelmien varhaisella tunnistamisella ja paihdeongelmaisen hoitoonohjauksella ja
kuntoutumisella vihennetiin piihteiden vdarinkdytostd aiheutuvia terveyshaittoja ja vaikutetaan
kunnan palvelujen laatuun, tydn tuottavuuteen, tySturvallisuuteen seka tydyhteiséjen tyGilmapiiriin.

Piihdeohjelmalla luodaan tydpaikoille selkeit pelisddnnot, joiden mukaan paihdehaittoja ehkdistdan
ja ongelmiin puututaan jamakasti ja riittdvan ajoissa. Toiminnan onnistumisen kannalta on térkeaa
koko henkiléstdlle suunnattu ennalta ehkdisevaa toimintaa koskeva koulutus ja tiedottaminen,

joilla pyritdan tiedon lisddmiseen, tydeldman kannalta suotuisten asenteiden edistdmiseen sekd
avoimen keskustelun kiynnistimiseen siten, ettd ne tukevat avointa ja palautteellista suhtautumista
my6s pdihdeongelmaisen hoitotilanteessa.

2. VASTUULLISET TOIMIJAT

lokainen tydntekija on vastuullinen omasta toiminnastaan ja samalla myds toiminnastaan muita kohtaan.
Tukea kaytén vihentidmiseen ja uuden eldmdntavan opettelemiseen voi hakea tydterveyshuollosta.

Tyénantaja on vastuullinen toimija ja tukija, mm. pdihdeasioissa tiedottamisessa sekd ongelman
havaitsemisen jilkeen tilanteeseen puututtaessa. Luottamusmiehet ja tysuojeluvaltuutetut
toimivat tarvittaessa tyéntekijin tukena ja apuna pdihdehaittatilanteiden ja pdihdeongelmien
hoitamisessa.

Tyoterveyshuollon tehtivdnd on tunnistaa terveystarkastusten ja muiden tyéterveyshuoltokdyntien
yhteydessé pdihdeongelma mahdollisimman varhain sekd ohjata pdihdeongelmainen hoitoon ja
seurata hoidon toteutumista rilppumattomana asiantuntijana.

3. MENETTELYTAPA OHJEET PAIHDEONGELMAA KOHDATESSA

Piihdeongelmaisen tunnistaminen tytpaikalla ei ole helppoa. Pdihdeongelman ilmenemista pyritdan
varjelemaan viimeiseen asti ja hairiot selitetdan muilla syilld kuten ohimenevilld sairauksilla. Riskikdyttdjan
perheenjisenet sekd tydkaverit saattavat myds osallistua ongelman peittelemiseen.

Silloin kun pdihdeongelma alkaa nakya tyopaikalla, on riskikdyttdd useimmiten jatkunut jo pitkdan.
Kayttétavoissa on myds paljon eroja, joista osassa ongelma pysyy hyvin pitkdan nakymattdmissd. Taman
vuoksi ennaltaechkéiseva toiminta kuten terveys neuvonta terveystarkastusten yhteydessa ovat tarkeitd
vaikutuskeinoja.

Esimiesten ja tyékavereiden on hyvi vastuullisesti ottaa puheeksi havainnot mahdollisesta pdihteiden
véirinkadytdstd. Paihteiden liikakdytén merkkeja tyopaikalla voivat olla mm.

> normaalista poikkeava kdyttaytyminen, esim. (hermostuneisuus,
riidanhaluisuus, keskittymisvaikeudet, selittely, mielialan vaihtelut, toisista)

> eristdytyminen, vastuiden laiminlyonti)

> ulkoisen olemuksen muutokset

> tyoaikojen noudattamattajattamiset, mydhastelyt, ennenaikaiset
poistumiset ja niihin liittyvat selitykset

> toistuvat (dkilliset) lyhyet poissaclot, etenkin maanantaisin, perjantaisin tai
palkkapdivdn jdlkeen

> tybvuorojen yllattavat vaihtamiset tai vapaiden pyytamiset

> tydsuorituksen heikkeneminen ja epatasaisuus (virheet ja liikayrittdminen)
lisddntyvat)

> kiinnostus tyéhon katoaa

>3 tapaturma-alttius

> alkoholin haju, krapula, kdsien vapina, pistosjdljet

> rahapula



> valehtelu
> pdihteiden kdyttoa puolusteleva asenne

Varhainen puuttuminen

Pdihdeongelmien ennaltaehkaisyssa vallitsee sama periaate kuin muidenkin alkavien ongelmien kohdalla.
Mitd varhaisemmassa vaiheessa ongelmaan puututaan, sitd helpommin se on ratkaistavissa. Varhainen
puuttuminen ja asian puheeksi ottaminen on keskeinen keino ennaltaehkdista tulevia isompia ongelmia.
Varhainen puuttuminen kertoo yrityksen vdlittdvadstad suhtautumisesta tydntekijdihin.

Esimiehet ovat avainasemassa varhaiseen puuttumiseen ja heidadn koulutukseensa tdhdn tehtdvaan tulee
kiinnittda erityistd huomiota. Kuitenkin on tarkedd, ettd koko tyyhteisd rohkaisee ja kannustaa ongelmaista
hakeutumaan aikaisin hoitoon.

3.1 Pdihdeongelmaan puuttuminen

Esimiehen velvollisuus on puuttua pdihdeongelmaan heti, kun se haittaa tyéntekoa. Tydstd poissaolot pdihteiden
takia ja humaltuneena tai krapulaisena tydssa esiintyminen edellyttdvat aina asiaan puuttumista.

Varhaisvaiheessa esimies soveltaa ns. varhaisen puheeksi oton mallia. Tavoitteena on ongelmakayttéon luisumisen
pysadyttdminen ja todellisen tilanteen ndkeminen. Lievemmissa tapauksissa pelkka esimiehen keskustelu
asianomaisen kanssa saattaa pysdyttaa ongelman etenemisen. Esimies voi my&s ohjata asianomaisen tarvittaessa
hakeutumaan oma-aloitteisesti hoitoon tyoterveyshuoltoon. Jos ongelma jatkuu, kdynnistetdaan
hoitoonohjausmenettely.

Aina, kun tyéntekijd on pdihtymyksen vuoksi poistettu tydpaikalta, esimiehen tulee miettid jatkotoimenpiteitad
arvioimalla pdihtymyksen astetta suhteessa tyon vastuullisuuteen. Keskustelussa on selvitettdva tyontekijan
pdihteiden kayttdad ja mahdollisen tydpaikalta poistamistilanteeseen vaikuttaneita syitd. Lisdksi on selvitettdva onko
kyseessd kertaluonteinen, tilapdinen tapahtuma vai jo pidempaan jatkunut pdihteiden ongelmakayttd. Puheeksi
otossa esimies ja tydntekija sopivat siitd, miten jatkossa edetddn ja miten tilannetta seurataan. Keskustelusta
laaditaan muistio (liite 1).

3.2 Tyobntekija paihtyneena tyopaikalla
Péihdetesti

Esimiehen tulee poistaa pdihtynyt tai pdihteitd nauttiva henkild tyépaikalta paihtyneen oman, tyéyhteisdn ja
asiakkaiden turvallisuuden vuoksi. Pdihtymisen toteamiseksi riittdd yleensd aistinvarainen havainto.
Jos henkild ei vapaaehtoisesti suostu poistumaan, kutsutaan tarvittaessa paikalle poliisi.

Mikali esimies on tydpaikalla pdihtyneend, tydntekijdiden on ilmoitettava tilanteesta esimiehen esimiehelle.

Tyopaikalla pdihtyneeksi epdiltya voidaan vaatia osallistumaan puhalluskokeeseen.

Esimies tai tyovuoron vastuuhenkild voi suorittaa alkometritutkimuksen itse tai vaihtoehtoisesti
esimies voi vieda tydntekijan tyoterveyshuoltoon. Ty6terveyshuollOn kiinni ollessa testauksen hoitaa
perusterveydenhuollon paivystys.

Ennen pdihtymyksen testaamista kahden henkilon on todistettava tyontekijan paihtymys ja
tyontekijille annetaan mahdollisuus ilmoittaa asiasta luottamusmiehelle tai jarjestdytymattoman henkilon
kohdalla tydsuojeluvaltuutetulle.

Ladkkeiden tai huumeiden vadrinkayttoepailyissa tyontekija toimitetaan esimiehen tai hinen sijaisensa
toimesta tydterveyshuoltoon. Huumausainetestid koskeva todistus saadaan yleens3 1-2 viikon kuluessa
testaamisesta. Ladkari arvioi, johtuuko positiivinen tulos testattavalle maaratystd ladkkeestd tai muusta
hyvaksyttavasta syystd. Todistus huumausainetestista on toimitettava esimiehelle viivytyksettd sen
jdlkeen, kun tydntekijd on saanut todistuksen.

Tyontekija vapautetaan tehtdvistaan ilman palkkaa todistuksen odotusajaksi, jos hanen epéillddn olevan paihteiden
kayton vuoksi kykenemdton tychonsa. Jos testin tulos on negatiivinen, odotusajan palkka

maksetaan takautuvasti. Henkildstdyksikdn ja tydterveyshuollon edustajat ovat esimiehen apuna

harkintaa tehdessa.
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Pdihdetestista kieltaytyminen

Tyénantaja ei voi pakkokeinoin vieda tyontekijdd alkoholi- tai huumausainetestiin vaan ainoastaan tarjota
tyontekijdlle mahdollisuuden osoittaa pdihtymysepdily vaériksi paihdetestin avulla.

Mikdli tyontekija kuitenkin kieltaytyy testistd, voidaan pdihtymys todentaa esimiehen ja vdahintdan yhden muun
tvontekijan ulkoisten havaintojen perusteella. Havainnot kirjataan muistioon, jonka esimies ja todistajat
allekirjoittavat. Pdihdetestistd kieltdvtyminen ei estd tyontekijdn poistamista ty6paikalta.

Asia otetaan puheeksi sitten, kun poistettu henkilé palaa téihin ty6kuntoisena.

Positiivinen testitulos

Mikali puhalluskokeen tulos on positiivinen, tydntekija poistetaan tydpaikalta ja asia otetaan puheeksi
sitten, kun han palaa tydkykyisena tdihin.

Tyoterveyshuolto laatii lausunnon huumausainetestin positiivisesta tuloksesta ja ottaa kantaa siihen,

onko tydntekija kayttanyt huumaavia aineita muuhun kuin lddkinnallisiin tarkoituksiin? Lausunto otetaan puheeksi
mahdollisimman pian sen jdlkeen, kun se on toimitettu esimiehelle.

Negatiivinen testitulos

Mikali testitulos on negatiivinen, esimiehen on keskusteltava pdihtyneeksi epdillyn kanssa tdman

kdyttaytymisestd/ oireista. Jos esimies on edelleen sitd mieltd, ettd tyontekija ei ole tydkykyinen,
hdnen tulee ohjata tydntekija tybterveyshuoltoon.

Yhteyshenkilot

Hoitoonohjaussopimuksen tarkoittamia yhteyshenkil6itd ovat tySsuojeluvaltuutetut ja tyéterveyshuollon
henkilostd. Koko tydyhteisén etu on, ettd ongelmaan puututaan viipymatta.

Yhteyshenkilén tehtévdna on huolehtia tydterveyshenkildstén kanssa hoitoonohjaustoiminnan kdytannon
toimista; ajan tilauksista, hoitopaikan varauksista ja tarpeellisesta yhteydenpidosta.

3.3 Hoitoonohjaus

Hoitoonohjauksen tavoite on auttaa henkiléd pddsemdaan eroon ongelmallisesta ja haittoja aiheuttavasta
pdihteiden kdytdstd. Huumeongelmaisen kohdalla hoidon tavoitteena on huumeista kokonaan luopuminen.
Hoito on nahtdvd myonteisend ja koko tydyhteiséa hyodyttavana ratkaisuna.

P3dihdeongelmaista ei voida pakottaa hoitoonohjaukseen, vaan se on tydnantajan hanelle tarjpama mahdollisuus,
jonka avulla henkil6 voi kuntoutua ja pdastd irti pdihderiippuvuudestaan.



TOIMENPITEET TYOPAIKALLA HAVAITUSSA PAIHTEIDEN VAARINKAYTTOTAPAUKSISSA

Alla olevat toimenpiteet suoritetaan eri osapuolten vililla hienotunteisesti ja luottamuksellisesti

1. Suullinen huomautus ja kehotus hakeutua asianmukaiseen hoitoon

esimies keskustelee vaarinkdyttn ilmetessa ao. henkilén kanssa ja antaa huomautuksen seka
kehottaa hakeutumaan hoitoon (liite 2)

huomautusta annettaessa tydsuojelupaallikks tai -valtuutettu on mukana keskustelussa
esimies, tekee asiasta muistion, jonka han toimittaa ty&terveyshuoltoon (liite 1)
tyGterveyshuolto osallistuu kuntoutustarpeen arviointiin, kuntoutuksen suunnitteluun ja seuraa
hoidon ja kuntoutuksen edistymista

2. Kirjallinen varoitus ja hoito

vadrinkdytoksen jatkuessa esimies keskustelee uudelleen asiasta ao. henkilén kanssa ja antaa
hanelle kirjallisen varoituksen (liite 3)

keskustelussa selvitetddn hoitomahdollisuuksia ja tehdiin hoitoonohjaussopimus (liite 4)
tydsuojelupaallikko tai -valtuutettu ovat mukana keskustelussa

esimies tekee asiasta muistion, jonka hén toimittaa tydterveyshuoltoon

tybterveyshuolto toimii tydpaikan ja hoitotahon yhteyshenkiléna, hoitoonohjaussopimuksessa
sovitaan myds siitd, ettd tydnantajan edustajalla on oikeus saada tietoja hoitoon osallistumisesta

3. Hoitotilanteen tarkistaminen, palkatonvapaa tai palvelusuhteen purku

jos ao. henkild ilman hyvdksyttavaa syyta keskeyttda sovitun ohjelman toteuttamisen tai véarinkédyttd
edelleen jatkuu, pidetddn emo kokoonpanolla uusi neuvottelu
neuvottelusta laaditaan poytakirja ja keskustellaan hoitotilanteesta
pdihdeongelmaiselle voidaan
a) antaa mahdollisuus hoitoonchjaussopimuksen uusimiseen
b) annetaan mahdollisuus sopia palkattomasta vapaasta
c) tydnantaja voi ryhtyd toimenpiteisiin palvelusuhteen purkamiseksi erityisesti, jos ao. henkild
valinpitdmattémyydellddn vaarantaa tySturvallisuutta tydpaikalla tai esiintyy tyépaikalla
pdihtyneend

4. Vadrinkdytdn uusiutuminen

mikali edellisestd vaarinkdyttétapauksesta on kulunut kaksi vuotta, kisitellddn asia uutena
tapauksena. Asia voidaan kasitelld uutena tapauksena ainoastaan kerran.



LITEn:0o 1
MUISTIO PUHEEKSIOTTOTILANTEESTA

Henkilon tiedot
,Nimi: ‘ |

| Syntymiaika: I | | ‘ . | |

Osasto/ yksikkd: Ammattinimike:

Esimiehen nimi:

Olen osallistunut keskusteluun, jossa on kasitelty pdihdeongelmaani. Minulle on selvitetty
tydpaikan toimintatavat pdihdeasioiden kdsittelyssa seka tarjottu mahdollisuus hakea apua
ongelmaani tydterveyshuollon kautta.

Annan luvan toimittaa tdman muistion tdssa asiakirjassa mainituille jakelun saajille.

Keskustelun sisdlto

Tyodnantajan edustajan havainnot tydssa esiintyneistd pdihdehaitoista:

Henkilon kasitys paihdehaitoista:

Sovitut toimenpiteet ja seuranta-aikataulu:

Pdivdys ja allekirjoitukset
Paikka ja aika

Henkildn nimi Tydnantajan edustaja

JAKELU: I:I asianomainen henkild |:| luottamusmies I:I 13hiesimies I:I ylempi esimies
I:] tyoterveyshuolto muu, [:I mikd



LITE n:o 2
KEHOITUS HAKEUTUA TYOTERVEYSHUOLTOON

Henkilon tiedot
| Nimi: | |

(Svntyméaika: | ] ] | - ] ‘

Osasto/ yksikké: Ammattinimike:

Esimiehen nimi:

Tama asiakirja on kehotus hakeutua tyGterveyshuoltoon paihdehaittatilanteiden jatkumisen
fuusiutumisen vuoksi. Tyoterveyshuoltoon on tehty myés pyyntd tyokyvyn /
paihdeongelman arviointia varten. Tyontekijad kehotetaan ottamaan yhteys
tydterveyshuoltoon mahdollisimman pian.

Esimiehelld on oikeus saada tieto siitd, onko tyontekija kaynyt tydterveyshuollossa.
Esimiehelld on my6s oikeus saada tieto siitd, suositteleeko tySterveyshuolto
hoitoonohjausta tydntekijélle vai ei.

Mikali tyontekija ei tdman kehotuksen seurauksena hakeudu tysterveyshuoltoon,
jdrjestetadn hoitoonohjausneuvottelu tyoterveyshuollonkanssa

Paivays ja allekirjoitukset

Paikka ja aika

Tyonantajan edustajan nimi

Olen vastaanottanut tdman kirjallisen kehotuksen ja saanut kaksoiskappaleen siits.

Tyontekija

Tiedoksi: Tydterveyshuolto



KIRJALLINEN VAROITUS PAIHTEIDEN VAARIN KAYTOSTA Liite n:o0 3

TYOSUHTEEN OSAPUOLET

Tybnantajan nirmi: Tyontekijan nimi:
Osoite: Osoite:
Kunta: Henkilotunnus:

KUNTA ANTAA SEURAAVAN SISALTOISEN VAROITUKSEN

Varoituksen syyné on:

Olen todennut ylldmainitun henkilén harjoittaneen péihteiden véarinkéyttéd siind maarin, etté se on
aiheuttanut haittaa tyon suorittamiselle.

Samasta syystéd olen huomauttanut kyseessd olevaa henkiloéd suullisesti viimeisen kahden vuoden
kuluessa.

Téman vuoksi annan kirjallisen varoituksen.

Olen kehottanut kyseessé olevaa henkiléd hakeutumaan asianmukaiseen hoitoon ja hénelle on selvitetty
hoitomahdollisuuksia.

Varoituksen syyné olevan menettelyn uusiminen voi johtaa tyGsuhteen paéttamiseen.

Paikka ja paivays: /

Tyénantajan allekirjoitus:

Edelid olevasta huomautuksesta olen saanut tiedon

Paikka ja péivéys: ] /-

Tyontekijén allekirjoitus:

Todistamme, etté vila oleva huomautus on annettu tiedoksi asianomaiselle

Paikka ja péivéys: /

Todistajien allekirjoitukset:
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Hoitoonohjaussopimus

Henkilon tiedot

| Nimi: |

| Syntymadaika: | | ’ [ - I

Liite n:o 4

Osasto/ yksikkd:

Ammattinimike:

11Esimiehen nimi:

Tydpaikan toimenpiteet ennen hoitoonohjausta
Késitelty (x ruutuun)

Hoitotoimenpiteet: Kylld ei

[] L]

Pdihteiden kdyton havaittuja vaikutuksia tyossa

\:l Poissa toista paihteiden tai krapulan takia
Lahteminen kesken ty8pdivan pois tdistd
Krapulassa tdissa

Luvaton poissaolo

Paihtyneend toissa

O Oon

Mybhadstyminen toistd

Kurinpitotoimenpiteet:

Kyl ei

U

1



Lupaudun osallistumaan minulle tydterveyshuollon kautta jarjestettyyn kuntoutukseen
suunnitelman mukaisesti ja noudattamaan hoitopaikan ohjeita.

limoitan olevani tietoinen siitd, ettd mikali en hyvdksy hoitositoumusta tai en noudata
kuntoutussuunnitelmaa tai pdihteiden kdyttoni jatkuu, voidaan kdynnistaa tydlainsdddanndn mukaiset
seuraamukset.

Tyoterveyshuollolla on oikeus saada hoitopaikasta tiedot hoidon toteutumisesta ja
kuntoutussuunnitelman noudattamisesta.

Hoitopaikalla on oikeus ottaa yhteyttd tydterveyshuoltoon hoidon toteutumisesta.

Esimiehelld on oikeus saada tietda toiminko kuntoutussuunnitelman mukaisesti.

Tydnantajalla on oikeus ty6paikan vaihtamisen yhteydessa toimittaa tdma
hoitositoumus sekd kuntoutussuunnitelma niiden voimassaoloaikana seuraavaan saman
tydnantajan tyépaikkaan/ yksikk6on.

Sopimuksen padattyessd jarjestetddn arviointineuvottelu esimiehen ja
tydterveyshuollon kanssa.

Annan luvan toimittaa tdmadn sopimuksen tdssd asiakirjassa mainituille jakelun saajille.

Olemme sopineet, miten tilanteestani tiedotetaan lahimmille tyotovereille:

Kieltaydyn hoitoonohjauksesta.

Seurantakokouksen ajankohdat:

Sopimuksen voimassaolo:

hoitosopimus on voimassa kuukautta allekirjoittamispaivastd, kuitenkin enintdan yksi vuosi.
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Paivays ja allekirjoitukset

Paikka ja aika:

Tyontekijan nimi TyOnantajan edustaja

Luottamusmies (tarvittaessa) Muistion kirjoittaja

JAKELU:

l:' sopijaosapuolet ‘:I Iahiesimies l:’ ylempi esimies EI luottamusmies
l:l tukihenkild D tyoterveyshuolto I:' muu, mika

LITTEET: Kuntoutussuunnitelma (hoitava taho laatii)
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